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  sehr gut      gut      befriedigend    

  genügend     nicht genügend      keine Angaben

Angaben in Prozenten %

Insgesamt 419 burgenländische Unternehmer 
nahmen an der Telefon-Befragung von 12. 
bis 28. März 2018 teil. Als Basis diente eine 
Repräsentativstichprobe mit einem Sample 
von n=200. In einem disproportionalen Ansatz 
wurden die Funktionäre auf n=50 sowie die 
im Rahmen der Kontaktoffensive besuchten 
Unternehmen auf n=200 aufgestockt. 

Für die Gesamtauswertung wurden 
Funktionäre und besuchte Unternehmen 
entsprechend ihrer faktischen Bedeutung 
berücksichtigt (12%). Die Mitglieder-
Befragung wurde vom market Institut 
durchgeführt.

2016

ZUFRIEDENHEIT MIT DEN BERATUNGSLEISTUNGEN 

2018 68

52 29 10 3 0 6

19 8 0 05

ZUFRIEDENHEIT MIT DER INTERESSENVERTRETUNG

2016

2018 17 30 27 9 11 6

14 33 27 12 11 3

MITGLIEDER-BEFRAGUNG
ERGEBNISSE 2018

2 3

Das Jahr 2018 war für Unternehmer 

sehr fordernd. Fehlende Fachkräfte, 

neue Verordnungen und Gesetze – wie 

die Diskussion um den Karfreitag oder 

eine sechste Urlaubswoche, das alles 

geht meist auf Kosten der Unternehmen. 

Von Seiten der Wirtschaftskammer haben 

wir versucht, viele dieser Sorgen von Ihnen 

abzuwenden. Die Kritik unserer Mitglieder 

nehmen wir sehr ernst. In vielen Bereichen 

konnten wir mit unserer starken Stimme in der 

Politik und einem passenden Serviceangebot 

punkten. 

Mit Service und Experten unterstützen wir 

Burgenlands Unternehmer in vielen Bereichen. So 

ist unser Verständnis als Partner der Wirtschaft. 

Service, Information und Unterstützung sind unsere 

Eckpunkte beim Einsatz für die Interessen der 

Wirtschaft.

HONORARKONSUL ING. PETER NEMETH
PRÄSIDENT
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„Das abgelaufene Jahr war geprägt von Diskussionen: Weitere Ur-
laubstage standen ebenso auf dem Programm wie der Karfreitag. 
Gäbe es die Wirtschaftskammer und ihre Pflichtmitgliedschaft nicht, 

hätten Interessensgruppen dies unter sich ausgemacht und Lösungen 
gewählt, die wohl nicht im Sinne aller Unternehmer wären. Nur mit der 
derzeitigen Struktur der Wirtschaftskammer ist es möglich, mit einer 
Stimme zu sprechen und Lösungen für die tausenden heimischen Un-

ternehmer zu finden.“

„Nur wer vor Ort ist weiß, wie es den Unternehmern geht und wo sie der 
Schuh drückt. Genau aus diesem Grund haben wir im Vorjahr Mitglieder 
in allen Bezirken des Landes besucht und sie über das Serviceangebot 
der Wirtschaftskammer informiert. Gerade im direkten Kontakt erfahren 
wir von den Unternehmern, wo wir ansetzen sollen, wo rasch Lösungen 

gefunden werden müssen. Deshalb werden wir auch weiterhin diese 
Besuchsoffensive ausbauen, um unseren Mitgliedern jederzeit zur Seite 
stehen zu können.“

„Burgenlands Unternehmer schaffen nicht nur Arbeitsplätze und halten mit 
ihrer Tätigkeit das soziale Leben am Laufen – sie sind Förderer und Gönner 
vieler Vereine und Institutionen. Von der Rettung, Musikvereine, Feuerwehr bis 
hin zu den hunderten Fußball- und anderen Sportvereinen, ohne die Unter-
stützung wäre es für die Vereine oft schwierig den Betrieb am Laufen zu 
halten. Für dieses soziale Engagement ein großes Dankeschön an dieser 
Stelle.“

„Die Aufgabe der burgenländischen Wirtschaftskammer ist klar definiert: die 
Vertretung gemeinsamer Interessen der heimischen Unternehmen. Im Sin-
ne  einer funktionierenden Sozialpartnerschaft ist es umso wichtiger, dass 
sich die Wirtschaftskammer für die Interessen ihrer Mitglieder einsetzt und 
dies – wenn es notwendig ist – auch öffentlichkeitswirksam kommuniziert. 
So wird die Wirtschaftskammer weiterhin die starke Stimme für die heimi-
schen Unternehmer sein.“

PAUL KRAILL
VIZEPRÄSIDENT ARBEITSSCHWERPUNKT TOURISMUS

KLAUS SAGMEISTER
VIZEPRÄSIDENT ARBEITSSCHWERPUNKT REGIONALE WIRTSCHAFT

DR. RUDOLF KÖNIGHOFER
VIZEPRÄSIDENT ARBEITSSCHWERPUNKT FINANZEN

KOMMERZIALRAT OSWALD HACKL
VIZEPRÄSIDENT ARBEITSSCHWERPUNKT ENERGIE UND UMWELT
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19.393

3.050.560

15.890
AKTIVE MITGLIEDER OHNE  
PERSONENBETREUER

ÜBERNACHTUNGEN 2018 1.950.343
DAVON IN  
GEWERBLICHEN 
BETRIEBEN

KLEINSTUNTERNEHMEN (0 - 9 Mitarbeiter)

MITTELUNTERNEHMEN 
(50 - 249 Mitarbeiter)

GROSSUNTERNEHMEN 
(250+ Mitarbeiter)
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1,8 %

0,3 %
WEIBLICHE 
EINZELUNTERNEHMEN

MÄNNLICHE 
EINZELUNTERNEHMEN

GES.M.B.H., KG, OG, AG, 
VEREINE UND ANDERE 
RECHTSFORMEN

Unser Service
4.242

GRÜNDERBERATUNGEN

AKTIVE MITGLIEDER INKLUSIVE 
PERSONENBETREUER
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36.289 Beratungen für Mitglieder 

Vertretung der Mitgliedsbetriebe vor Gericht  

150 Gesetze und Verordnungen überprüft

188 Anfragen des Firmenbuchgerichtes

623 persönliche Rechtsberatungen

2.389 arbeits- und sozialrechtliche Geschäftsfälle

92 Interventionen gegenüber AK und ÖGB –  

	   € 119.027,87  erkämpft für vertretene Mitglieder

553 Steuerrechtsberatungen

185 Förderberatungen

183 Anträge auf WK-Kreditaktion –  

	 ausgelöste Investitionsimpulse von € 1.829.919,30

3.467 Export-Papiere

MAG. RAINER RIBING
DIREKTOR
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2,76 Millionen Euro

EINZELHANDEL

METALLTECHNIK
KFZ-TECHNIK

62 qualifiziert
Ingenieur-

ZERTIFIZIERUNG

184 

463 
415 MEISTERPRÜFUNGEN

UNTERNEHMERPRÜFUNGEN

BEFÄHIGUNGSPRÜFUNGEN1.177 
LEHRABSCHLUSSPRÜFUNGEN
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2. 3.

DR. HARALD SCHERMANN
DIREKTOR-STELLVERTRETER

10 Ausgaben „Burgenlands Wirtschaft“ – 

	 an 15.000 burgenländische Unternehmen 

	 2 Sonderausgaben „Schau aufs Burgenland“

	 an je 130.000 Haushalte

400 Presseaussendungen

70 Pressekonferenzen und -termine

Newsletter an 15.800 burgenländische Unternehmen -

	  fachgruppenspezifisch und allgemein

2.280 Abonnenten auf Facebook

320 Abonnenten auf Twitter

Bis zu 90.000 erreichte Personen bei unseren Topmeldungen

POTENZIALANALYSEN

NEUE 
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	� �WENIGER BÜROKRATIE 
Meldungen für Ausnahmen bei der Wochenend- und 
Feiertagsruhe beim Arbeitsinspektorat sind nicht mehr 
notwendig.

	� UMSATZSTEUERSENKUNG 
Umsatzsteuer bei Nächtigung von 13 auf 10 Prozent gesenkt. 
Das entlastet österreichweit mehr als 30.000 Betriebe 
finanziell und vereinfacht die USt-Berechnung.

	� GESETZ ENTSCHÄRFT 
Bei erstmaligen Verstößen gegen die neue EU-Datenschutz-
Grundverordnung wird die Behörde vorerst beraten und nur 
verwarnen. Eine deutliche Erleichterung für unsere Betriebe.

	� ERSPARNIS  
Halbierung der Verzugszinsen für 
Sozialversicherungsbeiträge erkämpft.

	� ERFOLGREICH VERHINDERT 
Verschärfung beim Subunternehmerwechsel bei öffentlichen 
Aufträgen erfolgreich abgewandt. Das ermöglicht weiterhin 
eine rasche Abwicklung von Bauvorhaben. 

	� FLEXIBLE ARBEITSZEITEN  
Neue Arbeitszeitregeln bringen Vorteile für Betriebe, 
Mitarbeiter und Kunden.

	� DURCHGESETZT  
Wiedereingliederungsteilzeit kann seit 1.7.2018 auch ein 
Monat nach dem Krankenstand angetreten werden.

	� EINFACHERER BETRIEBSSTART 
Emissionsarme Betriebe brauchen keine 
Betriebsanlagengenehmigung mehr. Diese Erweiterung 
der „Genehmigungsfreistellungsverordnung“ entlastet viele 
Unternehmen.

	� SENKUNG UNFALLVERSICHERUNGSBEITRÄGE 
Von 1,3 auf 1,2 Prozent sei 1.1.2019.

	� BERATEN STATT STRAFEN 
„Beraten statt strafen“-Grundsatz im Verwaltungsstrafgesetz 
verankert! Damit ersparen sich Betriebe teure Geldstrafen 
bei kleinen Verstößen.

	� STÄRKUNG DER BETRIEBE IN DEN REGIONEN 
Erhöhte Schwellenwerte bei öffentlichen Aufträgen bleiben 
bis Ende 2020. Das stärkt die Betriebe in den Regionen.

	� WENIGER GESETZESHÜRDEN 
Wichtiger Entbürokratisierungsschritt durch 
Bundesrechtsbereinigung gelungen. Rund 2.500 Gesetze und 
Verordnungen werden ersatzlos gestrichen.

	� BEITRÄGE REDUZIERT 
Die Arbeitslosenversicherung für Selbstständige wird nun 
endlich durch eine Beitragssenkung deutlich leistbarer. Der 
Beitragssatz wird sogar rückwirkend reduziert. 

	� ZEIT- UND GELDERSPARNIS  
Das Standortentwicklungsgesetz strafft und vereinfacht 
Genehmigungsverfahren für wichtige Infrastrukturprojekte. 
Das spart Zeit und Geld für die Wirtschaft.

	� ENTLASTUNG  
Weitreichende Senkungen und Deckelung der Säumnis- 
und Betretungszuschläge für Meldepflichtverstöße in der 
Sozialversicherung für Unternehmen. 

	� ROT-WEISS-ROT-KARTE NEU 
Neue praxisgerechtere Lösungen bei der Rot-Weiß-Rot-
Karte für Arbeitskräfte aus nicht EU Ländern.

WAS WIR FÜR SIE 2018 ERREICHT HABEN.
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SPARTE 
INDUSTRIE

SPARTE
GEWERBE UND HANDWERK

  KOMMERZIALRAT ANTON DALLOS  

  SPARTENOBMANN  

  ING. DI (FH) GERHARD KÖPPEL  

  SPARTENOBMANN  

�	� Die Unterstützung unserer Industriebetriebe im Bereich des Facharbeiter- und 

Lehrlingsmangels ist uns sehr wichtig. Zur Förderung des Images der Industrielehre 

wurde im Herbst 2018 erstmalig die Lehrlingsgala „Young Stars of Industry“ mit großem 

Erfolg veranstaltet.

�	� Die ständige Weiterbildung von Mitarbeitern und Führungskräften ist uns ein 

wesentliches Anliegen – im Rahmen der Industrieakademie Wien/NÖ/Burgenland 

bieten wir Informationen zu aktuellen und zukunftsweisenden Themen.

�	� Internationalisierung und Exporte werden für unsere burgenländischen 

Betriebe immer wichtiger. Wir haben uns erfolgreich für die Weiterführung der 

Internationalisierungsförderung des Landes für unsere Betriebe eingesetzt.

�	� Im Rahmen der Interessenvertretung setzen wir uns für unsere Mitglieder in 

Gesetzgebungsprozessen ein (z.B. Landschaftsschutzabgabe).

�	� Mit dem Dr.-Werner-Frantsits - Unterstützungsfonds fördern wir karitative 

und wissenschaftliche Projekte.

�	� Wir haben mit branchenspezifischen Initiativen zur Digitalisierung 
– wie den Digitalisierungshandbüchern und Workshops - neue 
Chancen aufgezeigt und unterstützen damit Unternehmen, um fit für 
die Herausforderungen der Zukunft zu werden.

�	� Wir stärken durch Aktivitäten und Öffentlichkeitsarbeit das Image der 
Gewerbe- und Handwerksbetriebe im Burgenland.

�	� Wir unterstützen unsere Mitgliedsbetriebe im Kampf gegen den 
Fachkräftemangel.

�	� Wir setzen uns für die Erhaltung des Stellenwertes der Lehre und des 
Meisters ein.

�	� Wir stehen unseren Mitgliedsbetrieben als Partner im unternehmerischen 
Alltag zur Seite.

160
AKTIVE 

UNTERNEHMEN

10.967
AKTIVE 

UNTERNEHMEN

9.058
UNSELBSTSTÄNDIGE 

BESCHÄFTIGTE

21.646
UNSELBSTSTÄNDIGE 

BESCHÄFTIGTE

43
LEHRBETRIEBE

519
LEHRBETRIEBE

212
LEHRLINGE

1.161
LEHRLINGE KONTAKT

Telefon: +43 5 90 907 3211 | Internet: wko.at/bgld/industrie 
KONTAKT
Telefon: +43 5 90 907 3111 | Internet: wko.at/bgld/gewerbe 1312



  KOMMERZIALRAT MAG. HARALD BERGER    

  SPARTENOBMANN  

  KOMMERZIALRÄTIN ANDREA GOTTWEIS, MSc  

  SPARTENOBFRAU  

SPARTE 
BANK UND VERSICHERUNG

SPARTE 
HANDEL

�	� Wir haben aufgrund einer gemeinsamen Beschwerde der 
Kreditwirtschaft die Aufhebung der Erstattungspflicht für 
Bankomatentgelte erreicht. Durch die Entscheidung des 
Verfassungsgerichtshofes ist es Drittanbietern nicht mehr möglich, 
ihre Gebühren für Bargeldbehebungen auf österreichische Banken zu 
überwälzen.

�	� Die Sparte Bank und Versicherung hat mit der Veranstaltung zum Thema 
virtuelle Währungen und Blockchain-Technologie informiert, aber auch 
sensibilisiert.

�	� Wir haben im Zuge der Initiative der Bundesregierung zur Abschaffung von 
EU-Gold-Plating in Gesetzen unsere langjährige Forderung umgesetzt, die 
Verpflichtung zum tagesaktuellen Aushang der Devisenkurse in den Filialen zu 
streichen.

�	� Im konstruktiven Dialog mit der Finanzmarktaufsicht wurde eine im europäischen 
Vergleich erfolgreiche und pragmatische Umsetzung bei der Anwendung des neuen 
MiFID II-Regimes sichergestellt.

�	� Wir machen regelmäßig auf die Bedeutung der burgenländischen 
Versicherungswirtschaft als Arbeitgeber und Wirtschaftsfaktor aufmerksam.

�	� Weiterbildung ist uns wichtig, deshalb haben alle Fachgruppen im Handel die 
Förderung von Weiterbildungsmaßnahmen in Form von Bildungsgutscheinen 
beschlossen. Wir haben mit dem WIFI Burgenland wieder ein spezielles 
Kursprogramm für den Handel erarbeitet.

�	� Nahversorgung und Regionalität – Wir unterstützen unsere lokalen Nahversorger 
mit Beratung bzw. Werbemaßnahmen, um ein Bewusstsein für regionale Produkte 
zu schaffen. 

�	� Stärkung von Ortskernen und Stadtzentren – Wir setzen uns für den Erhalt und 
die Stärkung des unternehmergeführten Handels in unseren burgenländischen 
Dörfern und Stadtzentren ein. 

�	�� Ready 4 E-Commerce – Wir bieten unseren burgenländischen 
Handelsbetrieben ein gefördertes Beratungsmodell, um sie auf ihrem 
individuellen Weg in ein digitales Geschäftsmodell zu begleiten. 

�	� Fachkräfte und Berufsnachwuchs – mit Informations- und 
Werbekampagnen präsentieren wir den Handel als attraktiven 
Arbeitgeber und Lehrlingsausbilder.

�	� Zielgruppenorientierte Informationsvermittlung – Die Sparte 
sowie die einzelnen Fachgruppen versenden regelmäßig aktuelle 
Brancheninformationen an die Mitgliedsbetriebe.

5.370
AKTIVE 

UNTERNEHMEN

16.094
UNSELBSTSTÄNDIGE 

BESCHÄFTIGTE

90
LEHRBETRIEBE

318
LEHRLINGE

45
AKTIVE 

UNTERNEHMEN

2.400
UNSELBSTSTÄNDIGE

BESCHÄFTIGTE

6
LEHRBETRIEBE

19
LEHRLINGEKONTAKT

Telefon: +43 5 90 907 3710 | Internet: wko.at/bgld/bv 
KONTAKT
Telefon: +43 5 90 907 3311 | Internet: wko.at/bgld/handel 1514



  KOMMERZIALRAT HELMUT TURY  

  SPARTENOBMANN  

  MARTIN HORVATH  

  SPARTENOBMANN  

SPARTE 
TOURISMUS UND FREIZEITWIRTSCHAFT

SPARTE
TRANSPORT UND VERKEHR

�	� Durch aktives Lobbying wurde die Herabsetzung der Umsatzsteuer im 
Beherbergungsbereich von 13 % auf 10 % erreicht.

�	� Die Pauschalreiserichtlinie wurde mittels einer Verordnung klargestellt.

�	� Die Freistellungsverordnung ermöglicht den Entfall der Genehmigungspflicht für 
kleine Betriebsanlagen für Beherbergungsbetriebe mit max. 30 Betten und für 
Eissalons.

�	� Weiterhin unterstützen wir die Mitglieder der Fachgruppe Gastronomie und 
Hotellerie bei Betriebsanlagenverfahren, indem wir die Kosten für einen 
Anwalt bis zu einer Höhe von € 3.000 übernehmen.

�	� Wir unterstützen unsere Mitgliedsbetriebe fachlich und finanziell bei der 
regelmäßigen Überprüfung der Betriebsanlage gemäß § 82 b GewO.

�	� Die „Arbeitszeitregelung neu“ bringt viele Verbesserungen für die 
Betriebe.

�	� Gemeinsam mit den Schmankerlwirten haben wir ein Projekt für 
gesunde Ernährung auf die Beine gestellt.

�	� Die Aktionen „Schule im Bad“, „Schule macht Sport“ und „Get a Job“ 
sind wieder Fixpunkte in der Kooperation zwischen Wirtschaft und 
Schule.

�	� Wir konnten für unsere Unternehmen eine Erhöhung der Tarife im 
Kraftfahrlinienverkehr, in der Schülerbeförderung und im Patiententransport 
ausverhandeln.

�	 57 Volksschulklassen haben beim Projekt „Lkw in der Schule“ teilgenommen.

�	� Wir unterstützen bei der Entwicklung und Umsetzung nachhaltiger regionaler 
Verkehrskonzepte, sogenannter „Mikro-ÖV-Verkehre“.

�	� 129 Gemeinden sind beim Projekt „Jugendtaxi“ dabei.

�	� Durch gezielte Kontrollen erhöhen wir die Dienstleistungsqualität im Taxigewerbe.

�	� Durch hartnäckiges Lobbying für die Abschaffung des Lkw-Nacht-60ers ist 
Bewegung in die politische Diskussion gekommen.

�	� 98 Gemeinden sind beim Projekt „60plusTaxi“ dabei.

�	� Die Taxiinnung hat einen E-Learningkurs für die Taxilenkerausbildung erstellt, damit die 
Ausbildung orts- und zeitunabhängig absolviert werden kann.

�	� Gemeinsam mit der Landesregierung und der Verkehrspolizei wurde die Vorgangsweise 
bei Kontrollen gegen die illegale Güterbeförderung festgelegt.

�	� Nach dem Motto „Beraten statt strafen“ gab es einen Workshop mit dem Arbeitsinspektorat.

2.444
AKTIVE 

UNTERNEHMEN

894
AKTIVE 

UNTERNEHMEN

10.736
UNSELBSTSTÄNDIGE 

BESCHÄFTIGTE

5.111
UNSELBSTSTÄNDIGE 

BESCHÄFTIGTE

55
LEHRBETRIEBE

1
LEHRBETRIEBE

181
LEHRLINGE

5
LEHRLINGE KONTAKT

Telefon: +43 5 90 907 3611 | Internet: wko.at/bgld/tourismus
KONTAKT
Telefon: +43 5 90 907 3520 | Internet: wko.at/bgld/verkehr 1716



  DR. HARALD SCHERMANN   

  WIFI INSTITUTSLEITER  

SPARTE 
INFORMATION UND CONSULTING 
�	� Wir suchen den direkten Kontakt – in Zeiten der Digitalisierung ist uns das persönliche 

Gespräch mit unseren Mitgliedern wichtig, z.B. beim Business Breakfast in den 
einzelnen Bezirken.

�	� Durch Netzwerk- und Kooperationsveranstaltungen werden unsere Mitgliedsbetriebe 
in ihrer täglichen Arbeit unterstützt (z.B. die Projekte Smart Up, Regionet Competitive 
oder das Forum IC).

�	� Im Rahmen des burgenländischen Werbepreises „Adebar“ wurden die besten 
Arbeiten der heimischen Werbeszene vor den Vorhang geholt.

�	� Mit der Aktion „it-safe.at“ bieten wir kleinen Unternehmen Hilfestellung im 
Bereich IT-Sicherheit an.

�	� Mit den Beratungsunternehmen in der Sparte Information und Consulting 
stellen wir Beraterpools zur Verfügung und tragen so dazu bei, die 
Wettbewerbsfähigkeit der burgenländischen Wirtschaft zu stärken. 

�	� Wir setzen uns für einen flächendeckenden Breitbandausbau ein, um 
im digitalen Zeitalter als Standort attraktiv zu bleiben – Antrag im 
Wirtschaftsparlament.

2.532
AKTIVE 

UNTERNEHMEN

4.052
UNSELBSTSTÄNDIGE 

BESCHÄFTIGTE

16
LEHRBETRIEBE

22
LEHRLINGEKONTAKT

Telefon: +43 5 90 907 3710 | Internet: wko.at/bgld/ic
KONTAKT
Telefon: +43 5 90 907 5000 | Internet: bgld.wifi.at 19

NEUSTRUKTURIERUNG 
WIFI
�	�Das neue WIFI Burgenland richtet den Fokus noch mehr als bisher auf 

die Verbesserung der fachlichen und unternehmerischen Qualifikationen 
sowie auf die Hilfestellung bei unternehmensspezifischen Fragen. Dabei 
orientieren wir uns an den aktuellen Erfordernissen der Wirtschaft und den 
Bedürfnissen unserer Kammermitglieder.

�	�Alle berufs- und leistungsorientierten Menschen finden im WIFI ihren Ort für 
professionelles und persönliches Wachstum und interessante Begegnungen. 
Wir begleiten Menschen zum Erfolg und erreichen dies durch einen attraktiven 
Mix aus Praxis-Kursen und kompetenten Trainern.

�	�Als Bildungsinstitut der Wirtschaft streben wir in allen Bereichen, in denen wir tä-
tig sind, Marktführerschaft an. Das breite und attraktive Weiterbildungsprogramm 
ermöglicht langjährige Partnerschaften. In unserem Handeln orientieren wir uns 
prinzipiell nur an den Besten und an unserem (inter)nationalen WIFI-Netzwerk.

�	�Unsere Lehr- und Lernkonzepte sind mehr als reine Wissensvermittlung. Sowohl in 
Inhalt und Didaktik wie auch bezüglich Infrastruktur, Medientechnik und Praxisbezug 
ist das WIFI zukunftsgerichtet. „WIFI bedeutet Vorsprung“.

�	�Unsere Unternehmen schätzen das WIFI als kompetenten Bildungspartner mit maßge-
schneiderten Firmenlösungen. Ein umfangreiches Trainernetzwerk ermöglicht höchste 
Effizienz und Verlässlichkeit bei der Personalentwicklung.

1.2748 7.300872
VERSCHIEDENE 

WEITERBILDUNGSANGEBOTE
GESCHÄFTSFELDER ZUFRIEDENE  

TEILNEHMER
DURCHGEFÜHRTE BILDUNGSVERANSTALTUNGEN  

IM KURSJAHR 2017/201818

  MAG. JOHANN LACKNER  

  SPARTENOBMANN  
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SPARTE INDUSTRIE:

Vor wenigen Wochen habe ich die Information erhalten, dass Sie Ihren wohlverdien-
ten Ruhestand bald antreten werden. Auf diesem Wege bedanke ich mich für die 
jahrelange und außerordentlich positive Zusammenarbeit. Sie haben uns in vielen 
Situationen weit über das normale Maß hinaus geholfen. Nochmals vielen herzlichen 
Danke und alles Gute.
Mit freundlichen Grüßen, Werner T.

AUSSENWIRTSCHAFT:

Damit will ich mich bei Ihnen recht herzlich bedanken für 
Ihre hoch kompetente Antwort auf meine Anfrage wegen des 
Thunfischimports nach Österreich von den Malediven. Ihre 
positive Attitude, Ihre Beratung auf Expertenniveau hat mir 
sehr geholfen und es wäre so schön, wenn alle Bürger so 
einfach und so kompetent beraten würden, wie Sie es ge-
tan haben. Ich habe schon angefangen, Ihre Empfehlungen 
Schritt für Schritt zu befolgen.
Vilma R. BSc

SPARTE TOURISMUS U. 
FREIZEITWIRTSCHAFT:

Herzlichen Dank für Ihren 
Rückruf und nochmals  
danke für Ihren Einsatz  
des Aktes N. Das  
hätte ich mit Sicherheit  
ohne Sie so nicht geschafft.  
Dankeschön.
Danke für Ihre Mühe und  
natürlich vor allem erhol- 
same Feiertage. 
Liebe Grüße, Melitta T.

REGIONALSTELLE MATTERSBURG:

Wie immer vielen Dank!
P.S: Ihr habt es auch nicht leicht. Den Service, 
den Ihr macht, würde ich mir auch von ande-
ren Unternehmen wünschen! Wirklich mal ein 
großes Lob!!!!!
Schönes Wochenende
lg Manuel M.

FINANZMANAGEMENT 
U. CONTROLLING:

Ich möchte mich  
herzlich bedanken für 
Ihre Mail, für Ihr 
Verständnis und für  
Ihre Bemühungen.  
Mit besten Grüßen
Maria Helga B.

REGIONALSTELLE NEUSIEDL AM SEE:

VIELEN LIEBEN DANK für Ihre Zeit und 
Hilfe. Alle Informationen sind für uns sehr 
wertvoll. Ich wusste ja, es ist nicht einfach, 
eine Firma in AT zu gründen – aber mit 
Ihrer Hilfe schaffen wir das bestimmt.
DANKE und noch einen schönen Tag 
MfG Katarina

WK-KOMMUNIKATION UND 

SPARTE HANDEL:

Nun bin ich wieder in Salzburg zurück 
und so möchte ich mich gerne noch 
einmal per E-Mail bei Euch/Ihnen allen 
bedanken für das große Engagement 
am Dienstag Abend. Sie haben ein tol-
les Publikum geladen. Von einigen habe 
ich schon ganz tolle, wertschätzende 
Rückmeldungen bekommen, was mich 
ganz besonders freut.
Liebe Grüße, Marie Theresa Sch.

REGIONALSTELLE  EISENSTADT:

Danke für die wie immer zuvorkom-
mende Erledigung. Gleichfalls eine 
schöne Adventszeit, frohe Festtage 
und alles Gute für 2019.  
Luis R.

SPARTE INFORMATION U.  
CONSULTING: 

ich habe zu danken….  
Ein tolles Angebot der WKO.  
Fühle mich gut, sehr gut ver-
treten und unterstützt! 
Mit freundlichen Grüßen,  
Stefan K.

REGIONALSTELLE 
OBERWART:

Vielen herzlichen 
Dank für Ihre Mühe 
und Freundlichkeit 
- findet man nicht 
sehr häufig! Danke. 
Mit freundlichen 
Grüßen
Margit Z.

SPARTE GEWERBE U. HANDWERK:

Danke für die rasche Übermittlung der Unterlagen. Es würde mich 
freuen, wenn Sie mich bei der „Gründung“ unterstützen könnten.
Mit freundlichen Grüßen, Dipl.-Ing. Günter S.

FRAU IN DER WIRTSCHAFT:

Vielen lieben Dank für diese Mög-
lichkeit, sich zu präsentieren, und 
vielen Dank für die tolle Bericht-
erstattung. Wünsche ein sonniges 
Wochenende. Katja O.

WIFI:

Vielen Dank für die rasche und 
kompetente Rückmeldung.
Mit freundlichen Grüßen, Alina H.

FINANZMANAGEMENT U. CONTROLLING:

Vielen Dank für deinen Einsatz und dein Engagement 
in diesem Fall. Wir konnten Frau K. hier super helfen, 
sie meinte, allein – ohne die Unterstützung durch die 
Kammer – hätte sie das so nie geschafft. 
Liebe Grüße aus dem sonnigen Landessüden! Verena

BILDUNG U. LEHRE:

Vielen lieben Dank für den hilfreichen Link! 
Herzliche Grüße, Elisabeth K.

KOMPETENZ-CENTER:

Vielen Dank für Ihre  
Unterstützung. Das ist 
sehr hilfreich!  Schöne 
Grüße und ein schönes 
Wochenende!  
Markus W.

KOMPETENZ-CENTER:

ohhh… diese Nachricht werde ich 
auch in meine Antwort einfließen 
lassen! Ich weiß, Sie sind nicht MEI-
NE Rechtsvertretung, aber danke 
für die Unterstützung!!!! Man kennt 
sich mit solchen Dingen ja nicht 
so gut aus, wenn man damit keine 
Erfahrung hat. 
Mit freundlichen Grüßen,
Mag. Nina S.

DANKE 
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Gesetzliche Verpflichtungen vor erstmaliger  

Dienstleistungserbringung in Österreich:

• Dienstleistungsanzeige bei reglementiertem Gewerbe ans BMDW  

(Bundesministerium für Digitalisierung und Wirtschaftsstandort)

• Entsendemeldung für jeden Arbeitnehmer vor Arbeitsaufnahme 

• Meldung beim Finanzamt „Graz Stadt“ und Beantragung einer UID-Nummer

• Meldung der Bauarbeiter bei der BUAK 

Laufende gesetzliche Verpflichtungen:

Bereithaltung der Lohn-, Melde- und Sozialversicherungsunterlagen in  

deutscher Sprache am Arbeitsort

Für Bauarbeiter: 

Meldung bei der BUAK innerhalb der ersten 8 Wochen – ansonsten Verfall  

aller Ansprüche

Mögliche Strafen:

• Bis zu € 3.600,– bei Überschreitung der Gewerbeordnung

• Bis zu € 50.000,– pro Arbeitnehmer bei Verstoß gegen das Lohn- und  

Sozialdumpingbekämpfungsgesetz

• Vorläufige Sicherheit – Einbehaltung von Sachwerten 

• Sicherheitsleistung – Zahlungsstopp

• Untersagung der Dienstleistung

Weitere Informationen und Formulare: http://wko.at/bgld/pfusch

Grenzüberschreitende
Dienstleistung

§

€

Impressum: Wirtschaftskammer Burgenland – Robert Graf-Platz 1,  7000 Eisenstadt | Druck: Druckzentrum, 7000 Eisenstadt

 UNTERSTÜTZEN SIE  
 DAS TEAM WIRTSCHAFT 

Bezirk Neusiedl am See: 
Gols, Weiden, Podersdorf

26. Mai 
Bezirk Eisenstadt: 

Oslip, Donnerskichen

27. Mai 

Bezirk Mattersburg: 
Pöttsching, Sigleß, Zillingtal

28. Mai 

Bezirk Oberpullendorf: 
Großwarasdorf, Nebersdorf

29. Mai 

Bezirk Oberwart: 
Oberschützen, Willersdorf, 

Schmiedrait, Aschau

30. Mai 

Bezirk Güssing: 
Neustift bei Güssing und
Güssinger Hügelland

31. Mai 

Bezirk Jennersdorf: 
Neumarkt/Raab, St.Martin/Raab, 
Jennersdorf

1. Juni 

Anmeldung unter: 
kommunikation@wkbgld.at 

 MITWANDERN UND DAS 
 WKO-STARTERPAKET 
 SICHERN. 

 

 

25.4.2018

WIRTSCHAFTSKAMMER

REGIONALSTELLE  OBERWART

Raimundgasse 36, 7400 Oberwart

17 – 21 Uhr
GRÜNDERTAGE 2018

23.4.2018

WIRTSCHAFTSKAMMER

BURGENLAND

Robert-Graf-Platz 1, 7000 Eisenstadt

14 – 18 Uhr

Für die Unternehmer 

von morgen:

Welche Herausforderungen 

warten auf mich?

Weitere Informationen zur Veranstaltung und Anmeldung unter: 

www.wko.at/bgld/gruendertage

Was muss ich wissen?
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URKUNDE
Die Wirtschaftskammer Burgenland ehrt 

Max Mustermann
ausgebildet im Lehrbetrieb 

Firma XY 

In Wertschätzung der besonderen Leistungen spricht die Wirtschaftskammer Burgenland  dem Lehrling und dem Lehrbetrieb Dank und Anerkennung aus.
Das Burgenland schätzt gut ausgebildete Fachkräfte.  Sie sind junge, motivierte und zuverlässige Partner für die Zukunft unserer Unternehmen.  

Eisenstadt, am 17.10.2018 

Kommerzialrat Anton Dallos 
Obmann der Sparte Industrie

Wirtschaftskammer Burgenland 
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DIE INDUSTRIE

Geschäftskontaktemessen 2018

Servicebuch 2018

Young Stars of Industry 2018

Burgenland Tour 2018 Grenzüberschreitende Dienstleistung

Geschäftsbericht 2017

Schwerpunkte der WKB 2018

Service Scheckheft 2018

Gründertage 2018
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DIGITALISIERUNG - „FIT FOR BUSINESS“ 

Im Oktober 2018 fand die Veranstaltung 
„Digitalisierung fit for Business 4.0.“ mit dem 
Schwerpunkt erfolgreiche Online Werbung und 
Mobile first – Wie wichtig ist es in dieser Zeit, 
dass Homepages auch für mobile Endgeräte 
bedienbar sind, statt.

JUNGE 
WIRTSCHAFT

FRAU 
IN DER WIRTSCHAFT

NETZWERKTREFFEN

Auch im Jahr 2018 wurde den Mitgliedern eine 
Reihe verschiedenster Aktivitäten geboten, bei 
welchen sie sich austauschen und wertvolles 
Wissen mitnehmen konnten. Hierbei wurde 
der Großteil durch die Bezirke, wie z.B. 
Betriebsbesuche und diverse Veranstaltungen 
wie „JW-Cafe’s, JW-Afterwork, JW-Morning’s 
abgehalten.

SOMMERCOCKTAIL  
DER JUNGEN WIRTSCHAFT

Sommercocktail der JW Burgenland mit 
dem ehemaligen Spitzensportler Thomas 
Morgenstern als Keynotespeaker.

PROJEKT NON.PLUS.WEIBLICH

Bei diesem Projekt wurden interessierte Frauen mit 
Unternehmergeist in den Bezirken Güssing und Jennersdorf 
gezielt angesprochen. Experten der Wirtschaftskammer 
beantworteten alle Fragen rund um die Unternehmensgründung.  

SOZIALES UND NETZWERKEN:

„GANZ IN WEISS“ war das Motto einer Veranstaltung im Juni 2018 
in Deutschkreutz. 320 Gäste erlebten ein gelungenes Networ-
king-Event mit Musik, Modenschau und Tombola. 

SPENDENAKTION 

2018 wurde die Kalenderaktion „12 Gesichter – 12 Geschichten“ 
unterstützt. Der Erlös kam der burgenländischen Krebshilfe zugute.

„UNTERNEHMERIN TRIFFT SCHULE“

Die Initiative von Frau in der Wirtschaft bringt erfolgreiche 
Unternehmerinnen aus ganz Österreich - als Botschafterinnen für 
das Unternehmertum - an heimische Schulen, mit einem klaren 
Ziel: Jungen Menschen zu vermitteln, dass Unternehmertum viele 
Chancen bietet, und sie auch im Allgemeinen zu selbstständigem 
Denken und Handeln zu ermutigen. Web-App „Hast du 
Unternehmergeist?“

KONTAKT
Telefon: +43 5 90 907 4113 | Internet: jungewirtschaft/bgld

KONTAKT
Telefon: +43 5 90 907 2623 | Internet: wko.at/bgld/fidw24 25

  ING. BETTINA PAUSCHENWEIN, MSc  

  LANDESVORSITZENDE  
  JUNGE WIRTSCHAFT BURGENLAND  

  FRANZISKA HUBER  

  BIS 30.11.2018  
  LANDESVORSITZENDE VON  
  FRAU IN DER WIRTSCHAFT 
  BURGENLAND  

  MELANIE ECKHARDT, MSc  

  SEIT 1.12.2018
  LANDESVORSITZENDE VON  
  FRAU IN DER WIRTSCHAFT 
  BURGENLAND  
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Wirtschaftskammer  
und WIFI. Auch vor  
Ort immer für Sie da!

WIR SIND IHR 
WIRTSCHAFTSPARTNER IN ALLEN REGIONEN 

WEITERE INFORMATIONEN 
wko.at
news.wko.at
bgld.wifi.at

 PERSÖNLICH UND IN IHRER NÄHE!

SIE FINDEN UNS AUCH AUF  
Facebook
Instagram
Twitter

Franz Nechansky
Regionalstellenobmann

Regionalstelle und WIFI Eisenstadt
Robert-Graf-Platz 1 
7000 Eisenstadt

Telefon: +43 5 90 907 2610
E-Mail: eisenstadt@wkbgld.at

Regionalstelle Neusiedl am See
Obere Hauptstraße 24
Telefon: +43 5 90 907 2620 
E-Mail: neusiedl@wkbgld.at
WIFI Neusiedl am See
Technologiezentrum 
Ludwig-Boltzmann-Gasse 2
7100 Neusiedl am See

Robert Frank
Regionalstellenobmann

Regionalstelle und WIFI Mattersburg
Bahnstraße 41 
7210 Mattersburg

Telefon: +43 5 90 907 2630
E-Mail: mattersburg@wkbgld.at

KommR Ing. Alfred Bieberle
Regionalstellenobmann

Regionalstelle und WIFI Oberpullendorf
Spitalstraße 6 
7350 Oberpullendorf

Telefon: +43 5 90 907 2640
E-Mail: oberpullendorf@wkbgld.at

Stefan Kneisz
Regionalstellenobmann

Regionalstelle und WIFI Oberwart
Raimundgasse 36 
7400 Oberwart

Telefon: +43 5 90 907 2650
E-Mail: oberwart@wkbgld.at

DI Gerald Guttmann
Regionalstellenobmann

Regionalstelle und WIFI Güssing
Europastraße 1 
7540 Güssing

Telefon: +43 5 90 907 2660
E-Mail: guessing@wkbgld.at    

KommR Wolfgang Ivancsics
Regionalstellenobmann

Regionalstelle und WIFI Jennersdorf
Raxer Straße 13 
8380 Jennersdorf

Telefon: +43 5 90 907 2670
E-Mail: jennersdorf@wkbgld.at

Josef Kropf
Regionalstellenobmann
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Wir schauen auf die Wirtschaft - 
als Partner für Menschen, die etwas bewegen.

Wir arbeiten so, dass wir täglich  
ein Danke erhalten.

Wir handeln mit Verständnis und  
Anerkennung, fair, uneigennützig  
und solidarisch.

„Ein gemeinschaftliches Arbeiten und Handeln 
auf Augenhöhe, mit klaren Vorgaben und 
einer gemeinsamen Vision. Als modernes 
Dienstleistungsunternehmen agieren wir 
gemeinsam als Einheit gegenüber Land 
und Sozialpartnern, im Sinne unserer 
Mitgliedsbetriebe.“

Wir lösen Probleme und schaffen 
Vereinfachungen. Wir denken voraus 
und setzen Impulse.

„Für uns als Wirtschafskammer ist es 
wichtig, dass wir den Unternehmen 
mit Rat und Tat zur Seite stehen. Die 
Problemlösung im Sinne des Mitglieds 
steht dabei im Vordergrund. An uns selbst 
haben wir den Anspruch, noch besser zu 
werden, vorauszudenken und wirtschaftlich 
notwendige Impulse zu setzen.“

„Wirtschaftskammer als Wirtschaftspartner -  
das ist unser Motto. Wir wollen unseren 
Mitgliedsbetrieben als Partner zur Seite stehen 
und unsere Dienstleistungen und Services 
dementsprechend anpassen und ausbauen. Die 
Wirtschaftskammer als starker Partner, auf den 
sich Burgenlands Betriebe verlassen können.“

„Tagtäglich widmen wir unsere Arbeitszeit 
den Interessen der burgenländischen 
Unternehmerinnen und Unternehmer. Und 
immer wieder bekommen wir für unsere 
Arbeit und unseren Einsatz ein „Danke“ 
ausgesprochen. Das zufriedene Mitglied ist 
unser höchstes Ziel.“
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