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Podsumowanie filmu ,,0dmowa higieny osobistej”

Sytuacja
Pan Gertruda (86 |.) mieszka w domu, pani Hannelore jest opiekunka. Pani Gertruda czesto jest w
ztym humorze. W tym odcinku czesto jest zdezorientowana. Coérka pani Gerti przekazata pani

Hannelore doktadny plan higieny osobistej.

Tresé filmu

Pani Gerti wychodzi z sypialni ze zrzedliwg mina. Pani Hannelore pyta, czy dobrze spata, ale pani
Gerti odpowiada, ze nie. Pani Hannelore mowi, ze dzisiaj trzeba znéw umyc¢ wtosy. Pani Gerti nie
jest zachwycona, ale pyta o szampon. ,Nie czuje Pani jeszcze tego zapachu?” - pyta pani
Hannelore i przynosi go. Pani Gerti pyta tez, czy jest to szampon, ktory nie szczypie w oczy. Pani
Hannelore uspokaja: ,,Ladnie pachnie i nie szczypie w oczy”. Ale ona pyta dalej, czy recznik jest
szorstki. Pani Hannelore ma go juz w rece, jest przyjemnie migkki i podgrzany. Obiecuje tez, ze

potozy jej recznik na czoto, zeby nic nie dostato sie do oczu.

Analiza

Jak zazwyczaj, pani Gerti zle spata. Pani Hannelore wie, Zze zazwyczaj odmawia ona higieny
osobistej. Otworzyta juz pachnacy szampon. Pani Gerti musiata poczu¢ zapach i spytata o
szampon. Taki przyjemny zapach moze wprawi¢ kogos w pozytywny nastréj. Pani Gerti pyta o
wszystkie rzeczy, ktore mogtyby jej przeszkadzac: szczypanie w oczy, szorstki recznik. Jednak
pani Hannelore dobrze sie przygotowata: obiecuje potozy¢ recznik na czole pani Gerti, aby nic
nie dostato sie do oczu, i podgrzata miekki recznik. W ten sposob przekonata panig Gerti. Co

jeszcze mogta zrobi¢? - Czytaj dalej

Refleksja

W praktyce pacjenci czesto odmawiaja, nie pytajac o szczegdty. Czesto nawet nie sg Swiadomi,
dlaczego czegos nie lubia. Po prostu odmawiaja higieny osobistej. Ale przyczynami sa czesto zte
doswiadczenia (podczas kapieli jest zimno, cztonkowie rodziny albo opiekunowie sg za mato
uwazni itp.), ale tez fakt, ze nie rozumiejg juz, o co chodzi (np. sytuacyjne zagubienie - patrz
tez formy demencji; koncepcja higieny osobistej znajduje sie w pamieci deklaratywnej, dlatego
nie rozumieja juz jej - patrz tez systemy pamieci; gdy uszkodzony jest ptat przedni mdzgu, zanika

réwniez uczucie wstydu zwigzane z brakiem higieny). Czesto po prostu nie da sie zmotywowac
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kogo$ do wykonania czynnosci zwigzanych z myciem. Rowniez to trzeba zaakceptowac, ale mozna
sprobowac kilku rzeczy.

Co MY mozemy zrobié, aby osoby dotkniete chorobg poczuty sie rozpieszczane? A moze podzieli¢
higiene osobista na mate kroki?

(dzisiaj rece i nogi, jutro tutow, higieng intymna pozwoli¢ zaja¢ sie samodzielnie - udzieli¢
instrukcji itd.); uszanowac uczucie wstydu, nie rozbierac catkowicie do naga, miec cierpliwos¢,
nigdy nie wywierac nacisku (w przeciwnym razie pojawia sie opor i agresja; posprzatac w tazience
- zbyt wiele przedmiotéw moze powodowac zamet; ewentualnie podawac elementy odziezy w
prawidtowej kolejnosci, w miare mozliwosci kaza¢ samodzielnie zaktadac¢; odziez z prostymi
zapieciami (spodnie na gumke); jesli osoby ubieraja sie samodzielnie: nie musza by¢ idealnie

dopasowane; nie przenosi¢ SWOICH WLASNYCH wyobrazen co do higieny na inne osoby!

Koncepcja SMEI:

Udo Baer opracowat koncepcje SMEl (Sensomotorische, erlebniszentrierte Interaktion, czyli
sensomotoryczna interakcja skoncentrowana na przezyciach). Chodzi w niej o wewnetrzng
postawe - probujemy ksztattowad elementy zycia codziennego tak, aby byty odbierane jako mite
doswiadczenia.

Piec zasad: do cztowieka podchodzi¢ z uszanowaniem jego godnosci; dostrzegaé zachowane przez
klienta sprawnosci i wykorzystywaé je; wczué sie w ich swiat - oddzwiek; zapewni¢ mite
doswiadczenia; umozliwi¢ odczuwanie za pomoca wszystkich zmystow.

Podczas jedzenia: tadny obrus, od$wietna zastawa, tadne serwetki, stymulujace zapachy, muzyka
w tle, czasami nawet wyjatkowe dania;

W przypadku higieny osobistej: lampa zapachowa w tazience, zapewnienie ciepta, podgrzewanie

recznika, czesciej Swieze, miekkie reczniki, ulubione mydto, szampon, zel pod prysznic,
relaksacyjna muzyka itp.; samemu emanowac spokojem, zapewni¢ bezpieczenstwo, podkreslac¢
przyjemnos¢, naktadac balsam na twarz i ciato, podkreslaé, jakie to przyjemne uczucie, chwalic¢

dobry wyglad itp.

Zachowac ostroznos¢, gdy opiekunka opiekuje sie mezczyzna: mozliwos¢ btednej interpretacji

(sytuacyjne zagubienie); moze byc rowniez mozliwe, jesli opiekun opiekuje sie kobietg (rzadziej)
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Zdobyta wiedza

Nie narzucaé swojej wtasnej koncepcji higieny; uwzglednic¢, czego pragnie osoba pod opieka, a
czego nie. Bez presji, bez sity. Wspiera¢ samodzielnos¢, wykorzystywa¢ pamie¢ proceduralna. Na
poczatku pomagac przy poruszaniu sie, reszta czesto przychodzi juz sama (np. mycie zebdw);
wyjasnia¢ czynnosci higieniczne (krétkie, proste zdania), ewentualnie demonstrowac, co trzeba

zrobic¢. Szanowac godnosé, byc kreatywnym, angazowac rézne zmysty klienta

Polecana bibliografia

Patrz tez nasz film ,,Systemy pamieci” (pamiec deklaratywna, proceduralna)

Patrz tez nasz film ,,Formy demencji”



