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Zhrnutie obsahu videa ,,Odmietanie osobnej hygieny“

Situacia:
Pani Gerti (86) zijuca doma, pani Hannelore - opatrovatelka. Pani Gerti ma casto zlU naladu.
V tejto epizode je Casto zmatena. Dcéra pani Gerti dala pani Hannelore presny plan osobnej

hygieny.

Obsah klipu:

Pani Gerti vyjde zo spalne s mrzutou tvarou. Pani Hannelore sa jej pyta, Ci sa dobre vyspala, ale
pani Gerti odpoveda, ze nie. Pani Hannelore hovori, ze dnes je den, kedy sa umyvaju vlasy. Pani
Gerti tym vobec nie je nadsena, ale pyta sa na Sampon. ,,ESte necitite jeho vonu?“ pyta sa pani
Hannelore a prinesie ho. A pani Gerti sa tiez pyta, Ci je to ten Sampédn, ktory nestipe v ociach.
Pani Hannelore ju upokojuje: Pekne vonia a nestipe v ociach. Dalej sa pyta, ¢i je to uterak, ¢o
Skriabe. Pani Hannelore ho uz drzi v ruke, je prijemne makky a predhriaty. Navyse jej slubi, ze

jej pocas umyvania prilozi uterak na celo, aby sa jej ni¢ nedostalo do oci.

Analyza:

Pani Gerti sa ako zvycajne zle vyspala. Pani Hannelore vie, ze zvycajne odmieta Ukony osobnej
hygieny. Uz otvorila vonavy Sampén. Pani Gerti uz pravdepodobne zacitila jeho vonu a pyta sa
na Sampon. Prijemna vona moze byt napomocna pri navodeni pozitivnej nalady. Pani Gerti sa pyta
na vietky veci, ktoré by mohli byt pre fiu neprijemné: Stipanie v o¢iach, ,3kriabajuci“ uterak?
Pani Hannelore sa vsak dobre pripravila: Slubila, ze jej na Celo prilozi uterdk aby sa jej nic
nedostalo do o¢i, a predhriala makky uterak. Tym sa jej podarilo presved¢it pani Gerti. Co este

mohla urobit? - Citajte d’alej

Zamyslenie:

V praxi Casto dochadza k odmietaniu - bez toho, aby sa osoby, ktorych sa to tyka, pytali na blizsie
podrobnosti. Casto ani nevedia, preco sa im to vlastne nepaci, jednoducho len odmietajl osobn
hygienu. Dovodom sU Casto zlé skisenosti (v kipelni je chladno, pribuzni alebo opatrovatelia nie
sU dostatocCne pozorni atd'.), ale aj to, Ze uz nechapu, o Co ide (napr. situacna zmatenost’ - pozri
aj formy demencie; koncepcia osobnej hygieny je uloZena v deklarativnej pamati, preto jej uz
casto nerozumeju - pozri aj pamatoveé systémy; ak je poskodeny Celovy lalok v mozgu, vytraca sa
aj pocit hanby za nedostatoénl hygienu). Casto sa jednoducho nepodari niekoho motivovat

k umyvaniu. Aj s tym sa musite zmierit’ - existuje vsak niekolko veci, ktoré mozete vyskisat':



W/K/O| YW K O]

WIRTSCHAFTSKAMMER NIEDEROSTERREICH WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN
Personenberatung & Personenbetreuung Personenberatung & Personenbetreuung

Co mdzete urobit’ VY, aby opatrovana osoba mala pocit, Ze ju rozmaznavate? Co tak pokusit’ sa
rozdelit’ Ukony osobnej hygieny na mensie kroky?

(Dnes ruky a nohy, zajtra horna cast’ tela, intimnu hygienu nechajte na nich samych - zadajte im
pokyny); respektujte pocity hanby, nevyzliekajte opatrované osoby Uplne donaha, bud'te trpezlivi,
nikdy na ne nevyvijajte natlak (inak v nich mozZete vyvolat' odpor alebo agresivitu; upracte
kapelnu - prilis vela predmetov by mohlo posobit matico; pripadne im podajte jednotlivé kusy
oblecenia v spravnom poradi - ak je to mozné, nechajte ich, nech sa obliekaju samy; oblecenie
s jednoduchym zapinanim (nohavice s gumou v pase); ak sa opatrované osoby obliekaju samy:

Nemusi to dokonale sediet®; nevnucujte ostatnym VASE VLASTNE predstavy o hygiene!

Koncepcia SMEI:

Udo Baer vyvinul koncepciu SMEI (Sensomotorische, erlebniszentrierte Interaktion -
senzomotoricka zazitkova interakcia); ide o vnutorny postoj; snahu stvarnovat kazdodenny Zivot
tak, aby bol vnimany ako krasny zazitok.

5 hlavnych zasad: Spravat’ sa k ludom s Uctou; zohladnovat a vyuzivat zdroje ktoré su este

k dispozicii; naladit’ sa naich svet = rezonancia; umoznit' dobry zazitok; ponuknut vnimanie
vSetkymi zmyslami.

Napr. jedlo: Pekny obrus, slavnostny riad, pekné obrusky, stimulujice vone, hudba v pozadi,
Specialne jedla pomedzi;

Napr. osobna hygiena: Aromalampa v kipelni, dostatocna teplota, predhriaty uterak, Castejsia

vymena Cerstvych, makkych uterakov, oblubené mydlo, Sampén, sprchovy gél, relaxacna hudba
atd’., musi z vas vyzarovat' pokoj, istota, klad'te doraz na potesenie, nanasajte krém na tvar a

telo, zdoraznite, aké je to prijemné, pochvalte dobry vyzor atd'.

Bud'te obozretni v pripade, ak sa opatrovatelka stara o muza: Moze dojst k nespravnej
interpretacii (situacna zmatenost'); pripadne aj vtedy, ak sa muz opatrovatel stara o zenu (menej

casté)
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Ponaucenia:

Nepresadzujte svoju vlastn( predstavu o hygiene; venujte pozornost: Co chce opatrovana osoba a
¢o nie! Ziadny natlak, Ziadne nésilie! Podporujte samostatnost, pouZivajte procedurdlnu pamat’:
Pomozte so zaciatocnymi pohybmi, potom to casto ide samo (napr. Cistenie zubov); vysvetlite
Ukony starostlivosti (kratke, jednoduché vety), pripadne ukazte, co ma opatrovana osoba robit'.

Respektujte ludsku dostojnost’, bud'te kreativni, vytvarajte zmyslové zazitky.

Odporucana literatura:
Pozrite si aj nase video ,,Pamatové systémy* (deklarativna, proceduralna pamat)

Pozrite si aj nase video ,,Formy demencie“



