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Podsumowanie filmu ,,Postawa zasadnicza”

Sytuacja

Matzenstwo Christine (83 L.) i Fritz (86 |.) mieszkaja w domu. W tym odcinku pan Fritz bardzo
czesto jest zdezorientowany. Codziennie czyta gazete. Ale on tylko udaje, pewnie nie potrafi juz
ich czyta¢ ze zrozumieniem. Trzyma gazete do gory nogami. Tutaj pokazane sg 2 warianty, jak
nalezy w takiej sytuacji postepowac. Dotyczy to nie tylko rodziny, ale takze opiekunéw. Ktory z

tych dwoch wariantow jest lepszy?

Tres¢ filmu 1
Pani Christine przynosi mezowi gazete. On méwi, Ze zaraz ja przeczyta, ale bierze jg w rece do
gory nogami. Pani Christine to zauwaza i chce mu pomdc: ,,Tak sie nie da! Trzymasz gazete catkiem

do gory nogami”. On nic po sobie nie pokazuje i tylko mamrocze: ,,Aha, tak, mhm”.

Tresc filmu 2

Pani Christine przynosi mezowi gazete. On méwi, Ze zaraz ja przeczyta, ale bierze jg w rece do
gory nogami. Pani Christine to zauwaza, ale NIE pokazuje mu jego niepetnosprawnosci, tylko mowi:
»Jednak nadal interesujesz sie gazetami. A co cie najbardziej interesuje?”

On na to: ,,Polityka i gospodarka”, na co ona odpowiada: , To bardzo wazne!”

Analiza

Poniewaz pan Fritz jest bardzo zdezorientowany, nawet nie zauwaza, ze otworzyt gazete do
gory nogami. Moze byc¢ wiele powoddw, dla ktorych nie moze czytac: brudne okulary, zte okulary,
staby wzrok (okulista?).

Prawdopodobnie jednak jego choroba jest tak zaawansowana, ze nie moze juz odczytac
poszczegoblnych stow, w przeciwnym razie pewnie by to zauwazyt i sam prawidtowo obrocit gazete.
Ale chce zachowac pozory, ze jeszcze potrafi czytac gazete.

W filmie 1 jego zona mowi: ,, TAK sie nie da!” Informuje go wiec o jego btedzie (a wiec znowu
zrobit cos Zle).

»Trzymasz gazete CALKIEM do gory nogami...” Stowo ,catkiem” jeszcze bardziej wzmacnia jej
wypowiedz. Wprawdzie zarzut jest wypowiedziany spokojnie, ale pan Fritz pewnie bardzo czesto
jest konfrontowany w ciaggu dnia ze swoimi ,,porazkami”.

W 2 filmie pani Christine wprawdzie to zauwaza, ale tym razem NIE konfrontuje pana Fritza z

jego niepetnosprawnoscia. Rozpoznaje to, co jest dla NIEGO wazne: mianowicie to, aby jak
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najdtuzej zy¢ i by¢ postrzeganym jako petnowartosciowy cztowiek. Bo jesli my wykazujemy
niepetnosprawnosci, to inni coraz BARDZIEJ decyduja o NASZEJ codziennosci. Zwykle tego nie

chcemy. Udajemy wiec, ze wszystko nadal dziata tak, jak zawsze.

Refleksja

Widocznie pani Christine (w filmie 1) jeszcze nie zauwaza, ze jej maz juz nie potrafi czytac.
Prawdopodobnie chce mu pomaoc, ale gdy on sam tego nie zauwaza, to pewnie nie bedzie potrafit
juz czytac gazety, nawet gdy bedzie ja trzymat prawidtowo. Osigga w ten sposéb tylko to, ze
maz znowu zostanie skonfrontowany z btedem. On musi znowu doswiadczy¢ tego, ze niczego
juz nie potrafi. Niektore zdezorientowane osoby statyby sie potem by¢ moze agresywne. On jest
nadal spokojny, chce unika¢ konfliktéw, prawdopodobnie jest zrezygnowany.

W 2 filmie pani Christine prawdopodobnie juz wie, ze jej maz w ogole nie potrafi juz czytac. NIE
skupia sie jednak na niepetnosprawnosci, tylko na tym, co jeszcze pozostato: jego
zainteresowaniu wieloma rzeczami w zyciu. To wtasnie jest wewnetrzna postawa.
Rozpoznawanie, co dla innych jest wazne, co czuja i utwierdzanie ich w tym (empatia).
Akceptowanie innych takimi, jacy sa (akceptacja). Jesli tego nie udaje, ale naprawde tak zyje, to
jej myslenie i dziatanie sa ,,zbiezne”, czyli zgodne.

Carl Rogers sformutowat 3 najwazniejsze postawy zasadnicze w rozmowie:

empatia - akceptacja - zgodnos¢

Empatia jest to zdolnos¢ czucia tego, co czuja inni ludzie.

Akceptacja oznacza akceptowane innych ludzi takimi, jacy sa, z wszystkimi ich wartosciami, bez
oceniania. Nie musimy przyjmowac ich wartosci ani zaktadac, ze sa one rownie wazne dla innych
0s0b.

O zgodnosci mowimy wtedy, gdy istnieje zgodnos¢ pomiedzy naszym mysleniem, czuciem i
dziataniem. Bycie przyjaznym dla kogos, kogo sie nie lubi, NIE jest zatem zgodne. Powinnismy
rozumie¢, ze inni ludzie ze wzgledu na zupetnie inne doswiadczenia zyciowe i warunki zyciowe
zbudowali sobie inne zbiory wartosci. Zbudowali swoje zycie zgodnie z warunkami srodowiska, w
ktorym zyja. Natomiast my sami nigdy nie jestesmy skala tego, co jest wazne i co jest
nieprawidtowe, co jest dobre, a co zte.

Temat postaw zasadniczych jest widoczny czesto rowniez w uprzedzeniach, ktore mamy my
sami albo tez rodziny, ktérymi sie opiekujemy.

Klienci pokazuja opiekunom, jak dziata pralka lub telewizor, poniewaz mysla, ze oni nie maja
czego$ takiego w domu. Czasem pojawiaja sie insynuacje, ze kradnga lub sa niewykwalifikowani.
Mozesz porozmawia¢ na ten temat z niektorymi rodzinami i powiedzie¢ im, Ze znasz rozne

urzadzenia techniczne i masz je w swoim domu. W wiekszosci przypadkow jednak warto cos
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takiego zignorowac i po prostu dac przyktad, ze takie uprzedzenia nie sg zgodne z prawda. W razie
zauwazenia, ze inni opiekunowie maja problem z alkoholem, ciagle graja na komoérkach (zamiast
wykonywac swoja prace) lub nawet kradna, nalezy z nimi o tym porozmawiac, bo szkodza catemu

srodowisku zawodowemu, a wiec tez Tobie!

Zdobyta wiedza

Opiekujac sie zdezorientowanymi ludzmi:

nie wskazywac ich niepetnosprawnosci (ZNOWU zrobit cos ztego);

nie zawstydzac;

nie pouczac w razie nieprawidtowych zachowan (zwykle to nie pomaga);

dostrzegac i potwierdzac to, co jest wazne dla osob pod opieka.

okazywac akceptacje i empatie;

jesli to mozliwe, zachowac przy tym zgodnosc¢, to znaczy lubic¢ ludzi i cieszyc sie przebywaniem z

nimi; jesli jest to zbyt trudne, moze poszukac tez innej pracy.
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