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Rezumatul clipului video ,,Rusinarea”

Situatia:

Cuplul Christine (83 de ani) si Fritz (86 de ani), care locuiesc in propria casa. Doamna Hannelore
este asistentd de ingrijire personala. in acest episod, domnul Fritz se afld intr-un stadiu avansat
de dementa Alzheimer. Cu toate acestea, ii place sa rasfoiasca ziarul, chiar daca nu mai intelege
continutul. Tn ultima vreme i se intdmpla mai des sa urineze in afara toaletei. Doamna Christine a
incercat de mai multe ori sa ii dea pantaloni pentru incontinenta (ea le spunea ,,scutec”), dar el
a refuzat cu furie.

Va prezentam 2 moduri de a rezolva acest lucru in 2 clipuri.

Cuprinsul clipului 1:

Cuplul este asezat la masa, amandoi rasfoind o revista. Doamna Hannelore aduce ceaiul. Ea se
uita la pantalonii lui si observa ca sunt uzi. ,,Ce ati patit?” intreaba ea linistita. ,,Hai, lasa! Te
rog, iti spun tot timpul, spune din timp, cand trebuie sa mergi la toaleta!” reactioneaza sotia
lui imediat. Dar el spune: ,Asta trebuie sa o fi varsat careva pe mine..., eu nu am facut asta...“.

Doamna Hannelore: ,,...asta nu este o problema, noi mergem pur si simplu si ne schimbam...“

Cuprinsul clipului 2:

Aceeasi situatie ca cea de mai sus. Doamna Hannelore recunoaste din nou ca pantalonii lui sunt
uzi. Dar de data aceasta i spune ca ii mai aduce un pic de apa proaspata. Si cand ajunge langa
el, varsa din (aparent) greseala apa pe pantalonii lui. Ti cere imediat scuze, iar acum doamna
Christine fi reproseaza El ca nu a fost atenta! lar ea ii spune ca ar trebui sa se schimbe si ca ii va

alege o noua pereche de pantaloni.

Analiza:

Chiar daca doamna Hannelore ii atrage atentia domnului Fritz foarte amabil ca are pantalonii uzi
(»--.ce ati patit?”, doamna Christine observa imediat si 1i reproseaza. Si i atrage atentia asupra
deficitului sau (urinatul la masa) - chiar il provoaca sa isi recunoasca deficitul. Cei mai multi
oameni se simt rusinati intr-o astfel de situatie! Poate ca el nu observase inca, sau chiar uitase
de el imediat, dar acum ea ii atrage atentia! Si apoi reprosul sotiei sale: De parca ar fi putut
controla lucrul acela. in acest stadiu, se intampla pur si simplu, iar doamna Christine ar trebui
sa stie ca este un simptom al bolii....

Si aici puteti vedea cét de puternic poate fi un astfel de sentiment de rusine: Impotriva oricarei

logici, el neaga ca ar fi facut asta, ca cineva trebuie sa fi varsat ceva pe el... Desigur, nu stim
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daca este constient, sau poate ca a fost constient doar pentru o clipa, ca a urinat el insusi,
daca doar se apara de atac sau daca nu stia el insusi de ce avea pantalonii uzi. Doamna Hannelore
vrea sa linisteasca situatia ,,...ca nu este o problema...”. Dar cu astfel de afirmatii transformam
adesea evenimentele in probleme, deoarece cuvantul problema are multe conexiuni in creierul
nostru cu alte experiente neplacute. lar atunci cand spune ,,...NOI ne vom schimba...”, ,,noi” de
aici este nepotrivit.

Asadar, atunci cand aratam cuiva o situatie jenanta, aceasta este ,rusinare”.

in al 2-lea clip observa de asemenea, ci pantalonii sunt uzi, dar ea reactioneaza foarte creativ.
Pentru a-l scuti de umilinta, la inceput nu reactioneaza deloc (pentru a nu-i atrage atentia
doamnei Christine), ii aduce inca un pahar de apa si se preface ca este neindemanatica si fi
toarna apa pe pantalonii deja uzi. Acum NU trebuie sa se rusineze, pentru ca doamna Hannelore
l-a udat. Cand spune ca nu conteaza, arata ca era totusi constienta de acest lucru ca fiind deficitul
LUI (pe care vrea sa-l atenueze), dar nimeni nu-l observa. Ea foloseste, de asemenea, ,,NOI”, dar
se corecteaza imediat si spune ca ii alege o noua pereche de pantaloni.

Desigur, acest exemplu nu este potrivit pentru a proceda astfel in fiecare zi, dar este un bun
exemplu pentru a intelege despre ce este vorba: Evitarea rusinii si a reprosurilor. Si, daca aveti
suficienta putere, puteti directiona ocazional supararea spre dumneavoastra, in loc sa o indreptati

spre persoana care, probabil, o simte foarte des.

Reflectie:

Aici ne referim la rusinare, care apare adesea in randul persoanelor adulte - mai ales in cazurile
de confuzie.

Unele rude le povestesc altor persoane care vin in vizita despre evenimentele teribile pe care cei
confuzi le-ar fi facut. De exemplu, mama ii spune fiicei sale ce ar fi facut tatal (confuz) din nou -
desi el se afla langa ea si trebuie sa fie martor la faptul ca oamenii vorbesc despre el. Este posibil
ca persoanele confuze sa nu inteleaga detaliile, dar de multe ori simt ca sunt afectate aici si o
traiesc ca pe o rusine, fara sa stie ce au gresit din nou.

De asemenea, bolnavii de dementa sunt adesea ,infantilizati” - adica tratati ca niste copii! Acestia
sunt adulti si ar trebui tratati ca atare (chiar daca performantele lor cognitive sau comportamentul
lor pot semana uneori cu cel al copiilor).

De asemenea, nu ar trebui sa vorbim in soapta cu alte persoane aflate in camere alaturate (chiar
daca nu are NIMIC de-a face cu persoana confuza), deoarece unele persoane confuze cred ca se
vorbeste despre ele. De asemenea, nu soptim in prezenta persoanelor confuze pentru ca acestea
sa NU se teama ca se vorbeste despre ele. lar atunci cand ne asezam impreuna la masa, ar trebui

sa implicam intotdeauna persoanele confuze in conversatii. Unii membri ai familiei cred ca cei
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afectati oricum nu mai inteleg nimic - nu conteaza. Cu toate acestea, incercati sa explicati care
este subiectul conversatiei!
in exemplul pantalonilor uzi, doamna Hannelore ar putea astepta pana cand doamna Christine
paraseste camera si apoi sa incerce sa-l invite pe domnul Fritz sa se schimbe. Poate ca se poate
gasi un alt motiv pentru care ar trebui sa-si schimbe pantalonii (pentru ca se asteapta un musafir,
pentru ca se doreste sa se iasa la plimbare sau pentru ca se pregateste sa spele rufele si vrea sa
spele si pantalonii).
INAINTE de aceastd etapd, cand inca se simte nevoia de a urina, este important sa alegeti haine

care pot fi date jos cu usurinta la toaleta, cum ar fi pantalonii cu talie elastica.

Deprinderi:

Daca exista deficite, ar trebui sa-i ajutam pe cei afectati, fara a-i face sa se simta rusinati.
Lectura recomandata:

Vedeti, de asemenea, clipul nostru video ,,Sisteme de memorie” (initierea)



