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A ,,Szégyenérzet” video osszefoglalasa

Szituacio:

Christine (83) és Fritz (86) hazasok, otthon élnek. Hannelore asszony a személyi gondozé. Ebben
a részben Fritz Ur az Alzheimer-demencia elérehaladott stadiumaban van. Ennek ellenére szivesen
lapozgatja az Ujsagot, még akkor is, ha mar nem érti a tartalmat. Az utobbi idében egyre
gyakrabban fordul eld, hogy a WC-n kiviil vizel. Christine asszony mar tobbszor probalt neki
inkontinencia nadragot adni (6 igy mondta, hogy ,,pelenkat”), de a férfi diilhdsen visszautasitotta.

Ennek kezelésére 2 videoklip formajaban 2 mddszert mutatunk be.

Az 1. videoklip tartalma:

A hazaspar az asztalnal il, mindketten GUjsagot lapozgatnak. Hannelore asszony teat hoz. Ranéz a
férfi nadragjara, és megallapitja, hogy az nedves. ,Hat itt meg mi tortént?” - kérdezi teljesen
nyugodtan. ,,Menj mar! Hisz mindig mondom neked, hogy szélj idében, ha vécére kell menned!”
- reagal azonnal a felesége. De a férfi azt mondja: ,Valaki biztos idelocsolta... Ez nem én

voltam...” Hannelore asszony: ,,.Semmi baj, egyszer(ien csak elmegyiink atoltozni...”

A 2. videoklip tartalma:

Ugyanaz a szituacio, mint fent. Hannelore asszonynak ismét felt(inik, hogy a férfi nadragja nedves.
De ezuttal azt mondja, hogy hoz neki egy kis friss vizet. Amikor odaér hozza, (allitolagos)
figyelmetlenségbdl raonti a vizet a férfi nadragjara. Azonnal bocsanatot kér téle, ekkor pedig
Christine asszony NEKI tesz szemrehanyast, hogy jobban oda kellene figyelnie. A gondozé azt

mondja neki, hogy 6ltozzon at, és 6 majd elévesz neki egy Uj nadragot.

Elemzés:

Annak ellenére, hogy Hannelore asszony nagyon kedvesen hivja fel Fritz Ur figyelmét arra, hogy
nedves a nadragja (,Hat itt meg mi tortént?”), ezzel azonnal felhivja ra Christine asszony
figyelmét, aki szemrehanyast tesz a férjének. Ezzel felhivja a férj figyelmét a hianyossagara (az
asztalnal torténd bevizelésre) - s6t, ezzel azonnal felszélitja 6t arra, hogy ismerje be a hibajat.
A legtobb ember szégyenkezik egy ilyen helyzetben. Lehet, hogy addig nem is vette észre, vagy
rogton el is felejtette, de most az asszony felhivja ra a figyelmét. Aztan kovetkezik a felesége
szemrehanyasa: Mintha kontrollalhatta volna a dolgot. Ez ebben a stadiumban megesik, és
Christine asszonynak tudnia kellene, hogy ez a betegség tiinete...

Jol lathato, hogy milyen erds tud lenni ilyenkor a szégyenérzet: Minden logika ellenére tagadja,

hogy 6 tette, mondvan, valaki biztos idelocsolta... Természetesen nem tudjuk, hogy tudataban
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van-e, vagy talan csak rovid ideig volt tudataban, hogy 6 maga vizelt oda, vagy csak a tamadas
ellen védekezik-e, vagy esetleg maga sem tudja, miért nedves a nadragja. Frau Hannelore meg
akarja nyugtatni: ,,Semmi baj...”. De gyakran éppen az ilyen kijelentések miatt valnak bajja a
megtorténtek, mert a baj szonak az agyunkban sok kapcsolata van mas kellemetlen élményekkel.
Es amikor azt mondja: ,,...elmegyUNK atoltdzni”, a tobbes szam nem helyénvalo.

Tehat amikor valakinek felhivjuk a figyelmét egy kinos helyzetre, az megszégyenités.

A 2. klipben is észreveszi, hogy a nadrag nedves, de nagyon kreativan reagal. Azért, hogy
megkimélje a férfit a megszégyenitéstdl, eldszor egyaltalan nem reagal semmit (hogy ne hivja
fel Christine asszony figyelmét), hoz neki vizet és ugy tesz, mintha az ligyetlensége miatt
raontené a vizet a mar nedves nadragra. A férfinak most mar NEM kell szégyenkeznie, hiszen
Hannelore asszony aztatta el. Amikor azt mondja, semmi gond, az azt mutatja, hogy kozben
tudataban volt annak, hogy ez a FERFI hibaja volt (amit enyhiteni akar), de ezt senki sem veszi
észre. A tobbes szamot itt is hasznalja, de rogton korrigal, és azt mondja, hogy el6keres neki egy
Uj nadragot.

A megoldas természetesen nem alkalmas arra, hogy minden nap igy jarjunk el, de jo példa arra,
hogy mirél is van szo: A megszégyenités és a szemrehanyas keriilends. Es ha elég erések vagyunk,
akkor idénként a haragot magunkra iranyithatjuk ahelyett, hogy arra a személyre iranyitanank,

akit valoszindleg nagyon gyakran ér harag.

Reflexio:

Itt a felnottek korében - zavartsag esetén kiilonosen - gyakran eléforduld megszégyenitésre
utalunk.

Egyes hozzatartozok elmesélik a tobbi latogatdba érkez6 embernek, hogy a zavart személy miatt
milyen szorny(iségeket kellett kiallniuk. Példaul egy anya elmondja a lanyanak, hogy mit tett mar
megint a (zavart) apja - annak ellenére, hogy a férje ott all mellette, és fiiltanUja, hogy rola
beszélnek. A zavart személyek nem biztos, hogy értik a részleteket, de gyakran érzik, hogy az
adott helyzetben érintettek, és ezt megszégyeniilésként élik meg anélkil, hogy tudnak, mi rosszat
tettek mar megint.

A demens betegeket gyakran , infantilizaljak” is - vagyis ugy bannak veliik, mint a gyerekekkel. Ok
felnott emberek, és gy is kell kezelni 6ket (még akkor is, ha kognitiv teljesitményik vagy
viselkedésiik néha a gyermekekéhez hasonlit).

Nem szabad halkan beszélgetni a szomszédos szobakban tartéozkodd mas emberek jelenlétében
(még akkor sem, ha annak SEMMI koze sincs a zavart személyhez), mert egyes zavart emberek azt
hiszik, hogy roluk beszéliink. Azért sem suttogunk zavart emberek jelenlétében, hogy NE kelljen

attol tartaniuk, hogy réluk beszéliink. Es amikor egyiitt iiliink az asztalnal, mindig vonjuk be a
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zavart embereket is a beszélgetésbe. Egyes csaladtagok Ugy gondoljak, hogy az érintett (gysem
ért mar semmit - mindegy is. Ennek ellenére prébaljuk meg elmagyarazni, hogy mi a beszélgetés
témaja.

A nedves nadrag esetében Hannelore asszony megvarhatna, amig Christine asszony kimegy a
szobabol, és akkor probalhatna meg Fritz urat arra batoritani, hogy frissitse fel magat. Esetleg
kitalalhat ra egy okot, hogy miért kellene nadragot cserélnie (mert latogatét varnak, mert el kell
menni otthonrol, vagy mert éppen mosni késziil, és a nadragot is ki szeretné mosni).

Mar a vizelési inger megjelenése ELOTT is fontos, hogy olyan ruhakat valasszunk, amelyeket a WC-

n konnyen le lehet venni, példaul gumis derekl nadragot.

Tanulsagok:

Ha vannak is hianyossagok, segitsiink az érintetteknek anélkiil, hogy megszégyenitenénk oket.
Tovabbvezet6 anyagok:

Lasd még a ,,Memoriarendszerek” cimi vidednkat (priming, avagy eléfeszités)



