o Unternehmen Sicherheit w K o e

WIRTSCHAFTSKAMMERN 8STERREICHS

CHECKIIT:
EURO-FALSCHGELD

Die derzeit anfallenden Falschungen kdnnen Sie als solche erkennen, wenn Sie die
Sicherheitsmerkmale Uberprifen. Falscher konzentrieren sich meistens bei der
Nachahmung auf ein oder wenige Sicherheitsmerkmale, so dass es deshalb ratsam
ist, mehrere Merkmale zu prifen. Beachten Sie daher bitte die Euro-
Sicherheitsmerkmale.

KIPPEN

In den folgenden drei Videoclips finden Sie im direkten Vergleich jeweils rechts die echte
Banknote mit Sicherheitsmerkmal und links ein Beispiel flir eine Falschung.

Foliennachahmung — Eurz 10 Foliennachahmung — Eura 100 Nachahmung des Farbwechsels
[Banknotenvorderseite) [Banknotenvorderseite) [OWI1 — Cptical Variable Ink) —
Euro 50 {Banknotenridseite)

PRUFEN mit Hilfe einer UV-Lampe

-Ansicht der echten Banknote gefilscht (Beispisl) gefilscht (Beispisl)

Fiar den Inhalt verantwortlich: Bundesministerim fir Inneres, Bundeskriminalamt,
A-1090 Wien, Josef-Holaubek-Platz 1
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FUHLEN der erhabenen Oberfliche (Banknotenvorderseite)

& ok
Der Stichtiefdrudk der echten gefalscht [Beispisl)
Banknote

SEHEN (gegen eine gute Lichtquelle betrachtet)

Di= Wasserzeichen der 2chten
Banknots

Der Sicherheitsfaden der =chten
Banknote

Das Durchsichtsregister der echten gefalscht (Beispisl)
Banknote

Fir den Inhalt verantwortlich: Bundesministerim fiir Inneres, Bundeskriminalamt,
A-1090 Wien, Josef-Holaubek-Platz 1
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Richtiges Verhalten — Nutzliche Tipps fir Kassiere im Handel

Was sollen Sie tun, wenn der Verdacht besteht, dass ein Kunde mit Falschgeld
bezahlt hat oder bezahlen will? Dieser Verdacht kann entstehen, wenn eine
Félschung fur das Auge offenkundig ist, wenn das Papier sich anders als gewohnt
anfihlt oder das Druckbild Zweifel an der Echtheit aufkommen lasst. Auch ein

auffalliges Verhalten des Kunden beim Bezahlen kann die Aufmerksamkeit erregen.

» Ruhe bewahren — es kdnnte ein Irrtum sein.

» Prifen, ob auf dem Geldschein MEHRERE Sicherheitsmerkmale vorhanden
sind. Vielleicht steht ein Prufgerat zur zuséatzlichen Echtheitsprifung zur
Verfiigung.

= Sollte sich der Verdacht bestatigen, sagen Sie dem Kunden, dass Sie noch
etwas abklaren mussen und informieren Sie unverziglich Ihren Vorgesetzten.
Er wird den Kunden auf das Problem ansprechen und die
Sicherheitsbehdrden benachrichtigen.

= Wenn vorhanden, schalten Sie die Alarmkamera ein. Versuchen Sie sich die
Erscheinung des Kunden gut einzupragen.

= Will der Kunde, trotz der Aufforderung auf die Polizei zu warten, das
Geschaftslokal verlassen, sollten Sie ihn — im Interesse der eigenen Sicherheit
— nicht daran hindern. Die Personenbeschreibung und das Kfz-Kennzeichen
und Automodell (sofern mdglich) sollten notiert werden.

» Falls es irgendwie moglich ist, geben Sie dem Kunden die Banknote
nicht zurtick. Falschungsverdachtige Banknoten sind unverziglich an

die Sicherheitsdienststellen weiterzuleiten.

Fir den Inhalt verantwortlich: Bundesministerim fir Inneres, Bundeskriminalamt,
A-1090 Wien, Josef-Holaubek-Platz 1
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