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Agenda

• Überblick über das Unternehmensserviceportal (USP)

• Registrierung und Anmeldung zu „Mein USP“

• Hilfe und Kontakt
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Der digitale Zugang zu Österreichs Behörden für Unternehmen

USP
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Das digitale Unternehmensservice - www.usp.gv.at 

Informationsportal
Relevante Informationen für sämtliche Unternehmenssituationen

Serviceportal
Single Sign-On Zugriff auf über 140 digitale Verwaltungsservices

Identity Provider für die Verwaltung
Bereitstellung vertrauenswürdiger Identitäten zur Authentifizierung 

Gründungsportal
Digitale Gründung von Unternehmen, durchgehend online
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Highlights auf einen Blick

Ohne Registrierung oder Anmeldung

Informationen und News
Direkt aus den Ministerien

ausschreibungen.usp.gv.at
Alle Ausschreibungen gesammelt an einer Stelle

startup.usp.gv.at
Informationen zu Gründung und Start-Ups

Ohne Registrierung oder Anmeldung

Informationen und News
Direkt aus den Ministerien

ausschreibungen.usp.gv.at
Alle Ausschreibungen gesammelt an einer Stelle

startup.usp.gv.at
Informationen zu Gründung und Start-Ups

Mit Registrierung und Anmeldung

Zentraler Zugriff ohne weitere Anmeldung
Über 140 Verwaltungsservices direkt nutzen

Gesetzliche Verpflichtungen erledigen
Zugriff auf Mein Postkorb oder eRechnung

Unternehmen online gründen
Mit der USP eGründung online zu Unternehmen
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Aus einer Hand Zeitsparend Vertrauenswürdig Sicher

Mit nur einer 
Anmeldung zahlreiche
Behördenwege online 

erledigen

Keine Öffnungszeiten, 
kein lästiges Anstellen

Sichere Informationen 
zu allen relevanten

Themen für 
Unternehmen – direkt 

von der Quelle

Geprüfter 
Identitätsnachweis 

dank ID Austria 

Bereitstellung der 
Unternehmensdaten 

direkt aus den Registern

Nutzen für Unternehmen
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Das Unternehmensserviceportal in Zahlen

670.000
Registrierte Teilnehmer

46.000
Logins / Werktag

21.000.000
Besuche / Jahr

> 140 
Angebundene Services

2.812
eGründungen 2024
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Meistgenutzte Services in Mein USP

Mein Postkorb
WEB-BE-

Kundenportal SV Beitragskonto 
f. Bevollmächtigte 

e-Rechnung

FinanzOnline

1. 
2. 3.

4. 

5. 
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Registrierung am USP
Registrieren für den Zugriff auf Mein USP
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Grundsätze der Registrierung für Mein USP

1. Das zu registrierende Unternehmen muss im Unternehmensregister eingetragen 
sein

2. Im Zuge der Registrierung ist die eindeutige Feststellung der Personenidentität 
erforderlich = Personifizierung – in der Regel mit ID Austria

3. Die Registrierung des Unternehmens wird durch eine vertretungsbefugte Person 
des Unternehmens durchgeführt und erfolgt weitestgehend online

Keine anonymen Benutzerinnen/Benutzer in Mein USP - alle Aktionen müssen 
immer auf eine natürliche Person rückführbar sein
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Registrierung als Einzelunternehmer/in* mit ID Austria

Sie melden sich mit Ihrer ID Austria an

Wir finden automatisch jene Unternehmen 
für die Sie berechtigt sind, ein USP-Konto zu eröffnen

Sie wählen das richtige Unternehmen aus

* Einzelunternehmer/in bzw. selbstständig vertretungsbefugt laut Register

Fertig! Sie können sich nun als USP-Administrator anmelden
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Registrierung in Vertretung eines Unternehmens / Vereins*

* Sie sind Mitarbeiter eines Unternehmens bzw. nicht selbstständig vertretungsbefugt für das Unternehmen

Sie melden Sie sich mit dem FinanzOnline-Zugang des Unternehmens an 
Wichtig: „FinanzOnline Supervisor“ nötig

Ein RSa-Brief mit Sicherheitscode und den Zugangsdaten wird an die 
Geschäftsführung versendet

Die Geschäftsleitung übergibt die Zugangsdaten an den USP-Administrator

Fertig! Der USP-Administrator kann sich nun anmelden
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ID Austria

Verknüpfung zu allen 
Unternehmen, für die 
ich als Person 
berechtigt bin

TID/BenID/PIN
Teilnehmer ID / Benutzer ID/ PIN

Login für genau 
ein definiertes 
Unternehmen 

Anmeldung in Mein USP

Manche Services benötigen zwingend die Anmeldung mit ID Austria
z.B. Mein Postkorb zur Abholung von RSa / RSb Schreiben
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Willkommen in Mein USP!
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USP Service Center

Fragen, Antworten und Hilfestellungen rund um das USP

www.usp.gv.at/hilfe-und-support

050 233 733 

USP Service Center
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VIELEN DANK
Fragen?

www.usp.gv.at
roland.sigmund@bka.gv.at



Bürger*innen
Angelegenheiten# 18

Mit der ID Austria sicher 
und schneller bei 
Behördenverfahren und 
Amtswegen



Bürger*innen
Angelegenheiten

Funktionalität
• Bei österreichischen Onlineverfahren zum Login (elektronischer Nachweis der 

Identität).
• Elektronische Unterschrift (ist der eigenhändigen US gleichgestellt)
• Ausweisfunktion:

• Führerschein bei Verkehrskontrollen (vorerst nur in Ö)
• Altersnachweis vor allem für Jugendliche
• Identitätsnachweis
• Zulassungsschein
• Aber kein Reisedokument
• eAusweis: Akzeptanzverpflichtung seit 1.1.2025 vorerst nur bei Bundesbehörden
• Desktoplösung für alle anderen Behörden ist in Arbeit

• Digitale Amtswege mit der App „Digitales Amt“ oder über die Website oesterreich.gv.at
• Wenn ein Service online angeboten wird, ist kein zusätzlicher Behördenweg notwendig

# 19



Bürger*innen
Angelegenheiten

Digitale Amtsservices
• Wohnsitz ändern
• Meldeauskunft und Meldebestätigung
• PDFs signieren und auch prüfen
• Wahlkarte beantragen
• Urkunden beantragen
• Digitaler Babypoint
• Reisepass Online-Services (Daten und Erinnerungsservice)

# 20



Bürger*innen
Angelegenheiten

E-Government Plattform und Services
• Justizonline (u.a. Grundbuchabfrage, Firmenbuchabfrage)
• Finanzonline
• Meine SV
• ….
• Volksbegehren unterstützen oder unterschreiben
• Strafregisterbescheinigung
• Mein Postkorb: Behördliche Nachrichten und Schreiben elektronisch erhalten
• ….

# 21



Bürger*innen
Angelegenheiten

eAusweise-App und Check-App
• Nur mit ID Austria Vollfunktion
• Die eAusweis Check App dient der Prüfung eines digitalen 

Führerscheins oder Altersnachweises, ohne sich selbst mit 
ID Austria anmelden zu müssen. 

• Kontrolle:
• Ein QR-Codes muss geprüft werden; 
• Eine optische Sichtkontrolle des Bildes des Führerscheins nicht 

ausreichend

# 22



Bürger*innen
Angelegenheiten

eAusweis-App

Kontrolle der Identität Privat zu Privat/Behörde
• keine Registerabfragen, 
• Bluetooth-Kommunikation Handy zu Handy

Kontrolle Lenkerberechtigung Privat zu Exekutive
• Registerabfrage z.B. des Führerscheinregister

# 23



Bürger*innen
Angelegenheiten

Meine ID Austria/Zertifikat verlängern
• Meine ID Austria verwalten (Passwort/Benutzername vergessen/neue 

Telefonnummer,…)

# 24



Bürger*innen
Angelegenheiten

Danke für Ihre Aufmerksamkeit!

Referentin: Sabine Enzenebner, MBA

# 25



Thomas Obermann - Abt. Wirtschaft und Forschung; 0732 / 7720 – 15130; thomas.obermann@ooe.gv.at

WKO Oberösterreich – Informationstag am Dienstag 04.02.2025
Wirtschaftsportal OÖ, digitale Antragstellung für Unternehmen beim Land Oberösterreich



Ziele

• Verfahren sollen primär digital/online abgewickelt werden

• PDF Formulare (Druck/Scan/E-Mail) werden eingestellt

• Schriftliche Eingaben sollen die Ausnahme darstellen
(Barrierefreiheit wird gewährleistet)

• Automatische Datenübernahme in Produktivsysteme

Thomas Obermann - Abt. Wirtschaft und Forschung; 0732 / 7720 – 15130; thomas.obermann@ooe.gv.at



Wirtschaftsportal OÖ
• Schaffung einer zentralen Anlaufstelle für digitale Verfahren in 

Oberösterreich
(Verfahren = Formulare, Förderungen, Genehmigungen, usw...)

• qualitativ hochwertige Authentifizierung der Unternehmen und 
deren MitarbeiterInnen über das Unternehmensservice-Portal 
usp.gv.at (ID-Austria)

• Hohe Datenintegrität durch Registerabfrage (URV, GISA, WKO, ...) 
und automatische Übernahme in ELVIS und ISG (Produktivsysteme)

• Unterstützung der personen- und unternehmensübergreifenden 
Antragstellung (z.B. Bank, Provider, unterschiedliche BearbeiterInnen, ...)

Thomas Obermann - Abt. Wirtschaft und Forschung; 0732 / 7720 – 15130; thomas.obermann@ooe.gv.at



• Antragserstellung / Verfahrenserstellung
• Zentrale Kommunikation mit dem Kunden

• Nachrichten/Dokumente an Behörde senden
• Antrag erneut stellen
• Stornierung anfordern

• Nachrichten im WhatsApp-Stil
• Zusammenarbeit

• Berechtigte verwalten
• Verfahren übergeben

• Historie
• Benachrichtigungseinstellungen verwalten

Funktionen im Wirtschaftsportal OÖ

Thomas Obermann - Abt. Wirtschaft und Forschung; 0732 / 7720 – 15130; thomas.obermann@ooe.gv.at



Verfahren über Wirtschaftsportal OÖ

Thomas Obermann - Abt. Wirtschaft und Forschung; 0732 / 7720 – 15130; thomas.obermann@ooe.gv.at

Derzeit werden rd. 27 Verfahren im Wirtschaftsportal OÖ 
angeboten (Stand 31.12.2024)

• 20 x Förderungen der Abteilung Wirtschaft und Forschung

• 1 x Abgabenerklärung der Direktion Finanzen

• 6 x Geldwäsche und Terrorismusfinanzierung der BH Perg



Statistik jährlich
•35.000 Anmeldungen auf 
wirtschaftsportal.ooe.gv.at

•4.500 Verfahren digital eingereicht

Thomas Obermann - Abt. Wirtschaft und Forschung; 0732 / 7720 – 15130; thomas.obermann@ooe.gv.at

Digitalisierungsrate derzeit rd. 85% 
(*aller Unternehmensförderfälle der Abteilung Wirtschaft und Forschung)



Ausblick
• Standard-Förderverfahren der Abteilung Wirtschaft und 

Forschung werden weiter umgesetzt

• Weitere Förderverfahren werden nach technischen Änderungen 
umgesetzt (Mitzeichnungen, mehrere Antragsteller, Schuldnergemeinschaften,...)

• Ausweitung auf Lebensbereiche und Login für Privatpersonen
(ID-Austria)

• Einbindung weiterer Register (z.B. ZMR, ...)

Thomas Obermann - Abt. Wirtschaft und Forschung; 0732 / 7720 – 15130; thomas.obermann@ooe.gv.at



https://wirtschaftsportal.ooe.gv.at

Thomas Obermann - Abt. Wirtschaft und Forschung; 0732 / 7720 – 15130; thomas.obermann@ooe.gv.at  (P 60633 / L 72976 / 2023-337396)

https://wirtschaftsportal.ooe.gv.at/
https://wirtschaftsportal.ooe.gv.at/












































https://wirtschaftsportal.ooe.gv.at

Thomas Obermann - Abt. Wirtschaft und Forschung; 0732 / 7720 – 15130; thomas.obermann@ooe.gv.at  (P 60633 / L 72976 / 2023-337396)

https://wirtschaftsportal.ooe.gv.at/
https://wirtschaftsportal.ooe.gv.at/


NEUE DIGITALE
VERWALTUNGSPROZESSE

Land OÖ

Clemens Gruber
Head of Digital Innovation



Standortsicherheit/-
wettbewerb

Demographischer Wandel

Herausforderung: 
Arbeitskräftemenge
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PRINZIPIEN
DIGITALE TRANSFORMATION

ID Austria als
Voraussetzung

DIGITALE
IDENTITÄTEN

VON DOKUMENTEN ZU DATENDATA ONCE ONLY
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Schutz vor Betrug
Daten- und 

Registerabfragen ohne
Papier-/PDF 

Technische gesichert, 
organisatorischer

Nachholbedarf

Datensicherheit auf 
Beördenseite wird zu

signifikanter
Beschleunigung führen

Physischer Unterschrift
gleichgestellt

ID AUSTRIA

SPART ZEIT, GELD UND 
NERVEN

MEHR SICHERHEIT
ZEITERSPARNIS

EU WEITE GÜLTIGKEIT
SCHNELLERE
ERGBENISSE

DIGITALE SIGNATUR



HR & 
Mitarbeiterverwaltung

Identitätsnachweise

Buchhaltung und 
Rechnungslegung

Betrugsprävention

UNTERNEHMERISCHE
ANWENDUNGSFÄLLE



62

Gernzüberschreitende

Nutzung

Weniger Bürokratie &

Schnellere Prozesse
Betrugsprävention

ID AUSTRIA...
WAS KANN ICH MIR MERKEN



NEUE DIGITALE
VERWALTUNGSPROZESSE

Land OÖ

Clemens Gruber
Head of Digital Innovation



WIRTSCHAFTSKAMMER
OBERÖSTERREICH

Mein WKO-Benutzerkonto -
der Zugang zu den eServices der WKO



 Mit wenigen Klicks zur Registrierung  
 https://benutzerkonto.wko.at

 Zuordnung des Unternehmens zu Ihrem Benutzerkonto

 umfangreiche Services mit Ihrem WKO-Login kostenlos nutzen 
    WKOÖ Portal, Firmen A-Z, Mitgliedschaft, Services für Lehrbetriebe, 

Exportdokumente, Förderprogramme, …

Mein WKO-Benutzerkonto

https://benutzerkonto.wko.at/
https://www.wko.at/ooe


https://benutzerkonto.wko.at/

oder:

https://www.wko.at/ooe                   

Registrierung – so einfach geht`s

https://benutzerkonto.wko.at/
https://www.wko.at/ooe


Registrierung



Möglichkeit 1: Login Daten Benutzerkonto

Möglichkeit 2: ID Austria

Damit Sie sich mit Ihrer ID Austria anmelden können, 

muss diese zuerst dem Benutzerkonto zugeordnet werden!

Anmeldung

https://www.oesterreich.gv.at/id-austria.html


1. Einstellungen - Daten bearbeiten
2. Identitätsnachweis erbringen

Identitätsnachweis



Unternehmen zuordnen – 
eServices nutzen



1. digital signieren (ID Austria)
 oder 

2. Ausweisdokument hochladen

 

  Ihr Unternehmen wird vom 
 Team eServices zugeordnet!

Unternehmen zuordnen

1.

2.



https://www.wko.at/eservices

eServices der WKOÖ

https://www.wko.at/eservices


 Mitgliedschaft

 Benutzerkonto – Unternehmen zuordnen

 Firmen A-Z

 Außenwirtschaft: go-international Förderkonto, Exportdokumente beglaubigen, elektronisches 
Ursprungszeugnis, …

 Bildung und Lehre: Lehrvertragsanmeldung, Prüfungsservice, Förderungen für Lehrlinge

 Förderprogramme der WKOÖ

 WKOÖ-Veranstaltungen

 WIFI OÖ Kurse

 Service für Vortragende

 Wirtschaftskammerwahlen 2025

 …

eServices der WKOÖ

https://wahlkartenantrag.wko.at/


 https://firmen.wko.at/

 Nutzen Sie 

 Ihre kostenlose 

  Webpräsenz und

  zeigen Sie Ihre 

 Stärken!

Firmen A-Z
Ihr Auftritt im größten Firmenverzeichnis Österreichs

https://firmen.wko.at/


Wir sind gerne für Sie da!

Team eServices

05-90909-2222    online@wkooe.at
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