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Agenda

. Prozess der Qualitatssicherung bei Befahigungs- und Meisterprufungen

. Lernergebnisse, Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenz

- Der Schwierigkeitsgrad der Prufung

- Die Prufungsordnung

Prufungsaufgaben

Kompetenzorientierte Prufungsaufgaben
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Prozess der Qualitatssicherung und -entwicklung
Im Uberblick

1. Entwicklung des
Qualifikationsstandards
(= Beschreibung der
Lernergebnisse sowie der
Kenntnisse, Fertigkeiten und
Kompetenz)
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2. Uberarbeitung der
Priufungsordnung
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Gewerbeordnung

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

§ 20. (1) Ziel von Meister- und Befahigungspriifungen ist der Nachweis von Lernergebnissen, mit denen
Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenz nachgewiesen werden, die Uber dem Qualifikationsniveau
beruflicher Erstausbildung liegen. Prufungsordnungen fiir Meisterprufungen mussen jedenfalls
fortgeschrittene berufliche Kenntnisse unter Einsatz eines kritischen Verstandnisses von Theorien und
Grundsatzen und fortgeschrittene Fertigkeiten, die die Beherrschung des Faches sowie Innovationsfahigkeit
erkennen lassen und zur Losung komplexer und nicht vorhersehbarer Probleme in einem spezialisierten
Arbeitshereich nétig sind, und Kompetenz zur Leitung komplexer beruflicher Projekte, zur Ubernahme von
Entscheidungsverantwortung in nicht vorhersehbaren beruflichen Situationen sowie zur Ubernahme von
Verantwortung fir die berufliche Entwicklung von Einzelpersonen und Gruppen abbilden. Meisterprifungen
und diesen Qualifikationsanforderungen entsprechende Befahigungsprufungen sind hinsichtlich Inhalt und
Umfang so zu gestalten, dass eine Bewertung zur Anerkennung nachgewiesener Lernergebnisse bei
facheinschlagigen Studiengangen und Lehrgangen von Hochschulen gemafl § 2 Z7 des NQR-Gesetzes, BGBL.
| Nr. 14/2016, vorgenommen werden kann.

Link: GewO 1994 ibw mﬂiﬁlﬂ
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https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=10007517

Gewerbeordnung

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

§ 22. (1) Befdhigungspriifungen sind entsprechend der fiir die Meisterpriifungen vorgegebenen Struktur zu
gestalten und miissen mindestens den Qualifikationsanforderungen geman § 20 Abs.1 entsprechen.

(2) Abweichend von Abs. 1 knnen Priifungsordnungen fiir Befahigungspriifungen eine andere inhaltliche
Struktur bzw. andere Qualifikationsanforderungen aufweisen, wenn dies im Hinblick auf die
Qualifikationserfordernisse zur Berufsauslibung sachlich gerechtfertigt ist. In den Prifungsordnungen sollen
die Beschreibungen der nachzuweisenden Lernergebnisse auf die Deskriptoren des Nationalen
Qualifikationsrahmens gemal dem Anhang 1 des NQR-Gesetzes, BGBL. | Nr.14/2016, Bezug nehmen.

§ 24. (1) Die zustandige Fachorganisation der Wirtschaftskammer Osterreich hat die in der jeweiligen Meister-
oder Befahigungsprufung bzw. in der jeweiligen Zusatzprufung zu uberprifenden Lernergebnisse unter
Berucksichtigung der fur die Berufsausubung charakteristischen Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenz
durch Verordnung festzulegen (Priifungsordnungen).
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Lernergebnisse,
Kenntnisse,
Fertigkeiten und
Kompetenz
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Auszug aus der W
GewO (8§ 20) - Teil 1

Ziel von Meister- und
Befahigungsprufungen ist der
Nachweis von Lernergebnissen, mit
denen Kenntnisse, Fertigkeiten und
Kompetenz nachgewiesen werden ...
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Begriffserklarungen

Komplexe, umfangreiche Aufgabe aus der Praxis einer

Lernergebnisse Selbststandigen bzw. eines Selbststandigen.

Theorie, die notwendig ist, um eine Aufgabe (Lernergebnis) und die

Kenntnisse dazugehorigen Fertigkeiten professionell ausfuhren zu konnen.

Handlungen und Tatigkeiten, die notwendig sind, um eine Aufgabe
professionell ausfliihren zu kdnnen.

Fertigkeiten

Kompetenz Ausmaf der Selbststandigkeit und Ubernahme von Verantwortung.
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Der Qualifikationsstandard

An]agel—\
Qualifikationsstandard
Der folgende Qualifikationsstandard stellt die Grundlage fiir die unter §§ 7, 8, 9, 12 und 13 dargestellten priifungsrelevanten Lernergebnisse dar. Er gliedert sich in
folgende Qualifikationsbereiche und entsprechend den Anforderungen des § 2 in Kenntnisse, Fertigheiten und Kompetenz:
I. Kundenberatung,
2. Austibung der kosmetischen Behandlungen,
3. Hygiene und

4. Betriebliche Organisation. Kom P etenz

Simtliche Lernergebnisse entsprechen dem folgenden Kompetenzniveau:

Der/Die Gewerbetreibende, der/die zur Ausiibung des reglementierten Gewerbes der Kosmetik (Schionheitspflege), ausgenommen Piercen und Titowieren berech-
tigt 1st, kann komplexe berufliche Aufgaben oder Projekte leiten. Dabeil iibermimmt er/sie auch in nicht vorhersehbaren Situationen die Entscheidungsverantwortung,
Er/Sie kann festlegen, ob er/sic Aufgaben bzw. Fertigkeiten zur Génze selbst ibermimmt oder an Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen bzw. Externe delegiert. Der/Die Gewer-
betreibende, der/die zur Ausiibung des reglementierten Gewerbes der Kosmetik (Schiinheitspflege), ausgenommen Piercen und Tétowieren berechtigt ist. kann seine/ihre
Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen bei der Umsetzung von Aufgaben bzw. einzelner Fertigkeiten anleiten und unterstiitzen sowie deren Leistungen dberpriifen. Ebenso kann
cr/sie seine/ihre eigenen und fremde Leistungen sowie das Endergebnis knitisch bewerten und (daraus) neue bzw. optimierte Vorgehensweisen entwickeln.

Kundenberatung |
LERNERGEBNISSE KENNTNISSE FERTIGKEITEN
Er/Sie ist in der Lage, den Kunden/die Kundin iiber | Er/Sie hat fortgeschrittene Kenntnisse iiber: | Er/Sie kann
kosmetische Behandlungen zu beraten und umfas- Relevante Gesetze und Verordnun- Kundenwiische ermitteln.
send aufzukliren (auch unter Beriicksichtigung der gen, wie insbesondere: die Haut des Kunden/der Kundin beurteilen und das Er-
berufsrelevanten medizinischen Bereiche). Austbungsregeln fir Fubpflege, gebnis dokumentieren.
Kosmetik und Massage durch die zu behandelnde Kéaperstelle und deren Anatomie
Gewerbetreibende beurteilen.
ABGB (hinsichtlich Geschifis- auf Kundenbediirfnisse und -vorstellungen eingehen,
fahigkeit) deren Realisierbarkent iiberpriifen und weitere Mog-
Jugendschutzgesetze lichkeiten aufzeigen.
Datenschutzrecht (insbesondere basierend auf den vom Kunden/von der Kundin mitge-
DSGYVO, DSG) teilten Informationen entscheiden, ob ein Ausschlie-
Berufsrelevante medizinische Be- Bungsgrund (zB Kontraindikation) vorliegt.
reiche, wie inshesondere: die Geschiftsfihigkeit des Kunden/der Kundin fest-
Anatomie stellen.
Dermatologie (zB  Hautbilder, den Kunden/die Kundin tiber Trends informieren und
Hautanomalien,  pathologische typgerecht beraten.

L\,\,f /\/f

Alle Lernergebnisse + Kenntnisse + Fertigkeiten + Kompetenz (= Qualifikationsstandard)
sind in der Anlage der Befahigungsprufungsordnung angefihrt.
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In jedem Gegenstand sind die von den Kandidat:innen im Rahmen der Prifung

nachzuweisenden Lernergebnisse angefihrt.

2.
3

=T I I R R -

Gegenstand . Spezielle Kirperbehandlungen und dekorative kosmetische Behandlungen™

§ 9. (1) Im Rahmen der Prifung hat der Priifungskandidat/die Prifungskandidatin folgende Lerner-
gebnisse nachzuwelsen:

Er/Sie ist in der Lage,
1.

. eing dekorative Kosmetik durchzufiihren,
. Nigel zu designen bzw. modellieren,

. eine professionelle Haarentfernung am gesamten Korper durchzufiithren,
. Schlankheits-, Straffungs- und Kérperbehandlungen durchezufiihren,
. den Arbeitsplatz fachgerecht und gemil den Ausiibungsregeln nachzubereiten,

10.

Lernergebnisse in Gegenstanden

den Kunden/die Kundin iiber kosmetische Behandlungen zu beraten und umfassend aufzukliren
{auch unter Beriicksichtigung der berufsrelevanten medizinischen Bereiche),

den Arbeitsplatz fachgerecht und gemiB den Ausiibbungsregeln vorzubereiten,

den Kunden/die Kundin und sich selbst fiir die kosmetische Behandlung fachgerecht und gemal
den Ausiibungsregeln vorzubereiten,

. Mehrwegarbeitsgerite und -instrumente fachgerecht und gemil den Ausiibungsregeln zu reinigen

und aufzubereiten und
Abfille gesetzeskonform und gemill den Ausiibungsregeln zu entsorgen.

(2) Fiir die Bewertung sind entsprechend den Anforderungen der jeweiligen Priifungsaufgabe folgende
Knterien heranzuzichen:

1.
2

fachgerechte Durchfiithrung,
fachgerechte Beratung,

Gegenstand der praktischen Priifung
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Was ist mit einem Lernergebnis konkret gemeint?

(3) Im Rahmen der Priifung hat der Priiffungskandidat/die Priifungskandidatin aus den nachfolgend
angefiihrten Lernergebnissen zumindest drei von der Priifungskommission auszuwihlende Lernergebnisse
nachzuweisen:

Er/Sie ist in der Lage,
. den Kunden/die Kundin iiber kosmetische Behandlungen zu beraten und umfassend aufzukliren
(auch unter Beriicksichtigung der berufsrelevanten medizinischen Bereiche),
2. den Arbeitsplatz fachgerecht und gemill den Ausiibungsregeln vorzubereiten,

3. den Kunden/die Kundin und sich selbst fiir die kosmetische Behandlung fachgerecht und gemald
den Ausiibungsregeln vorzubereiten,

Gegenstand
,Fachliche Kompetenzen mundlich”

v

v

4. eine Hautbefundung (zB durch Sichtbefund, Tastbefund und Kundenbefragung) durchzufiihren,
5. eine dem Hautbild entsprechende Gesichtsbehandlung durchzufiihren,

6. ein fachgerechtes Intensivpecling durchzufiihren,

7. eine klassische Gesichtsmassage (Gesicht, Hals, Dekolleté, Nacken) professionell durchzufiihren,
8

9

. eine Lymphdrainage fiir die Kosmetik (Gesicht, Hals, Dekollete) professionell durchzufiihren,
. eine dem Hautbild entsprechende Maske fachgerecht anzuwenden,
10. eine dekorative Kosmetik durchzufithren,

11. eine klassische Manikiire bzw. eine auf einen speziellen Anlass ausgerichtete Manikiire sowie er-
ginzende Behandlungen fachgerecht durchzufithren,

ren,

12. eine professionelle Haarentfernung am gesamten Karper durchzufiihren,
13. Schlankheits-, Straffungs- und Kdrperbehandlungen durchzufiihren,
14. den betrieblichen Hygieneablauf sicherzustellen,

17. Sicherheitsstandards festzulegen, einzuhalten und zu kontrollieren und
18. Qualititsstandards festzulegen, einzuhalten und zu kontrollieren.

15. Geschiftsriumlichkeiten unter Beriicksichtigung der Austibungsregeln auszuwihlen,
16. sein/ihr Studio fachgerecht und den Ausiibungsregeln entsprechend auszustatten und zu adaptie-

1\

Er/Sie ist in der Lage, den Kunden/die
Kundin und sich selbst firr die kosmeti-

Reahandl

v

sche B g fachgerecht und gemil
den Ausiibungsregeln vorzubereiten.

Er/Sic hat fortgeschrittene Kenntnisse iiber:

— Ausiibungsregeln fiir Fullpflege, Kosme-
tik und Massage durch Gewerbetreibende

— Relevante Hygienerichtlinien

— Kreuzkontaminationen und deren Ver-
hinderung

— Desinfektionsmittel und deren Anwen-
dung

— Mabnahmen zur Eigen-, Personal- und
Kundenhygiene

— Lagerung des Kunden/der Kundin

— Ergonomisches Arbeiten

— Mitarbeiterfiihrung

Er/Sie ist in der Lage, eine Hautbefun-

Qualifikations-

standard

(Anlage der P0O)

A 4

dung (zB durch Sichtbefund, Tastbefund
und Kundenbefragung) durchzufithren.

Er/Sie kann

— Malinahmen zur Eigen- und Personalhygiene sowie Desin-
fektion fachgerecht durchfithren.

— die zu behandelnde Korperstelle fachgerecht vorbereiten (zB
Abdecken der Kleidung des Kunden/der Kundin, Wahrung
der Intimsphiire).

— die fir die Behandlung ideale Lagerung des Kunden/der
Kundin vornehmen (Beriicksichtigung des Liegekomforts
des Kunden/der Kundin sowie der ergonomischen Kérper-
haltung der Kosmetikerin/des Kosmetikers).

— Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen bei der fachgerechten Vorbe-
reitung des Kunden/der Kundin anleiten und unterstiitzen so-
wie deren Umsetzung kontrollieren.

Er/Sie hat fortgeschrittene Kenntmsse iiber:

— Ausiibungsregeln fiir Fullpflege, Kosme-
tik und Massage durch Gewerbetreibende

— Berufsrelevante medizinische Bereiche,
wie insbesondere:
— Anatomie
— Dermatologie
- Histologie

— Relevante Hygienerichtlinien

Er/Sie kann
— auf Basis der dokumentierten Ergebnisse der Hautbefundung
unter anderem

— einen umfassenden Behandlungsplan erstellen.

~miglichen zukiinftigen Hautverinderungen priventiv
entgegenwirken.

~ dic apparative Behandlung bestimmen.

~ dem Hauttyp und dem Hautzustand entsprechende Wirk-
stoffkompositionen individuell zusammenstellen.

Institut fiir Bildungsforschung der Wirtschaft
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Der
Schwierigkeitsgrad
der Prufung
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Ziel von Meister- und
Befahigungsprufungen ist der Nachweis

von Lernergebnissen, mit denen
AUSZUQ =iz der Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenz
GewO (§ 20) - Teil 2 nachgewiesen werden ...

.. die uber dem
Qualifikationsniveau beruflicher
Erstausbildung liegen.
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Nationaler Qualifikationsrahmen (NQR) Osterreich
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BMS: Berufshildends Mittlere Schulen
BHS: Berufshildende Hahere Schulen

Kurzer Auszug der bereits erfolgten Zuordnungen .b W mmm.
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http://www.qualifikationsregister.at/

Auszug aus der Prufungsordnung ...

— Dalifikationsnivean

§ 2. (1) Ziel der Priifung ist gemil § 20 GewO 1994 der Nachweis von Lernergebnissen, die iiber dem
Qualifikationsniveau beruflicher Erstausbildung liegen und den Desknptoren des Nationalen Qualifikati-
onsrahmens 1m Anhang | des Bundesgesetzes iiber den Nationalen Qualifikationsrahmen (NQR-Gesetz),
BGBL I Nr. 14/2016, entsprechen. Im Rahmen der Priifung 15t vom Priifungskandidaten/von der Priifungs-
kandidatin nachzuweisen, dass er/sie iiber Folgendes verfiigt:

1. tortgeschrittene berufliche Kenntmisse (unter Beriicksichtigung eines kritischen Verstindnisses
von Theorien),

2. fortgeschrittene Fertigkeiten, die die Beherrschung des Berufes erkennen lassen (einschlieBlich
Innovationsfihigkeit sowie Lésung komplexer und nicht vorhersehbarer Probleme in seinem/ih-
rem Beruf) und

3. Kompetenz zur Lentung komplexer beruflicher Aufgaben oder Projekte (dazu zihlen auch die
Ubernahme von Entscheidungsverantwortung in micht vorhersehbaren berutlichen Situationen und

die Ubernahme von Verantwortung fiir die berufliche Entwicklung von Einzelpersonen und Grup-J

pen).
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Auszug aus dem NQR-Gesetz

Kenntnisse
=Theorie

Fertigkeiten

= kognitive Fertigkeiten (unter Einsatz
logischen, intuitiven und kreativen

Denkens) und praktische Fertigkeiten
(Geschicklichkeit und Verwendung von
Methoden, Materialien, Werkzeugen und
Instrumenten)

Kompetenz

= Ubernahme von Verantwortung und
Selbststandigkeit

fortgeschrittene Kenntnisse in einem
Arbeits- oder Lernbereich unter Einsatz
eines kritischen Verstandnisses von
Theorien und Grundsatzen

Link: NQR-Gesetz

Niveau 6

fortgeschrittene Fertigkeiten, die die
Beherrschung des Faches sowie
Innovationsfahigkeit erkennen lassen,
und zur Losung komplexer und nicht
vorhersehbarer Probleme in einem
spezialisierten Arbeits- oder Lernbereich
notig sind

Leitung komplexer fachlicher oder
beruflicher Tatigkeiten oder Projekte und
Ubernahme von
Entscheidungsverantwortung in nicht
vorhersehbaren Arbeits- oder
Lernkontexten

Ubernahme der Verantwortung fiir die
berufliche Entwicklung von
Einzelpersonen und Gruppen
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Die Prufungsordnung
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Wo finde ich die Prufungsordnung?

Im RIS (Rechtsinformationssystem des Bundes):

Ubersicht - Meister- und
Befahigungsprufungsordnungen

:RECHTSINFORMAYIONSSVSTEM DES BUﬁES = < t 'RIS
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Priifungsordnungen gemiB Gewerbeordnung
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Auf der Website der WKO:

Befahigungsprufungsordnungen

Auf den Websites von Meisterprufungsstellen
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Ein Blick in die
Prufungsordnung ..

Verordnung der Bundesinnun,
Befihigu: g fiir das r

Kenntnisse (unter

rem Beruf} und
Kompetenz ‘ ; oder Proj
erschbaren beruf
n Einzel

iederung und Durchfihrung
steht aus fiinf Modulen, dic

dul
Modul 1: Praktische
Pritfung
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Aufbau der Kosmetik-Befahigungsprufungsordnung

Modul 1. Fachlich praktische Prufung

1. Gegenstand: Basisgesichtsbehandlung mit Manikiire (Teil A)

2. Gegenstand: Spezielle Gesichtsbehandlungen mit erweiterter Hand- und Armpflege (TeitB)

4G tande =
3. Gegenstand: Lymphdrainage fiir die Kosmetik (Teil B) ezeﬁjt:: :

4. Gegenstand: Spezielle Korperbehandlungen und dekorative kosmetische Behandlungen (Teil B)

Modul 2: Fachlich mundliche Prufung

1. Gegenstand: Fachgesprach auf Niveau der Lehrabschlusspriifung (Teil A)

2 Gegenstande =
2 Noten

2. Gegenstand: Fachliche Kompetenzen miindlich (Teil B)

Modul 3: Fachtheoretische schriftliche Prufung

1 Gegenstand =
1 Note

Modul 4: Ausbilderpriifung | cigenepo |
Modul 5: Unternehmerprufung |

Gegenstand: Fachliche Kompetenzen schriftlich

Cibw IEEE
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Was hat sich im Vergleich zur alten PO geandert?

Niveau der Prifung
(Schwierigkeitsgrad)

Nachzuweisende
Lernergebnisse

Bewertungskriterien

Qualifikationsstandard

Praktische Prufung
(Modul 1)

Mindliche Prifung
(Modul 2)

Schriftliche Prufung
(Modul 3)

muss dem NQR Niveau 6 gerecht werden
(Ausnahme: Modul 1 und 2, Teil A = NQR Niveau 4)

in allen Gegenstanden angefiihrt
in allen Gegenstanden

im Anhang der PO

Teil A: 1 Gegenstand (2 - 3 Std.)
Teil B: 3 Gegenstande (3 - 4 Std. + 20 - 30 Min. +
3 -4 Std)

Teil A: 1 Gegenstand (15 - 20 Min.)
Teil B: 1 Gegenstand (30 - 40 Min.)

1 Gegenstand (5 - 7 Std.)

ibw
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keine rechtliche Vorgabe

keine, nur Schlagworte

Teil A: 1 Gegenstand (1 - 2 Std.)
Teil B: 6 Gegenstande (5 - 7 Std.)

Teil A (20 - 30 Min.) und Teil B (30 - 40 Min.)
sind ein einheitlicher Gegenstand

10 Gegenstande (5 - 7 Std.)

TEEE
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Das sollten Sie auch noch uber den
Qualifikationsstandard (QS) wissen ..

Alle Inhalte des QS sind prufungsrelevant.

Alle Lernergebnisse, alle Kenntnisse bzw. alle Fertigkeiten konnen (miissen aber nicht) gepriift werden
(entsprechend den Vorgaben in der PO).

=

£

strichfiguren.de - stock.adobe.com

Die bei den Lernergebnissen angefuhrten Kenntnisse und Fertigkeiten sind
nicht nach Wichtigkeit geordnet.

Kenntnisse und Fertigkeiten, die weiter oben angeordnet sind, sind nicht wichtiger als die nachfolgenden.

Ein Lernergebnis kann in mehreren Gegenstanden angefihrt sein.

Das ist kein Fehler, sondern aufgrund von didaktischen Uberlegungen gewollt.

Der QS ist nicht nach der Gegenstandslogik gegliedert.

Der QS beschreibt das Gewerbe. Die Gliederung wurde so gewahlt, dass ein:e
Leser:in des QS den Uberblick behilt.

Es gibt in der Prifungsordnung 2 GS.

Der QS in Anlage 1 (Beschreibung des Gewerbes) enthalt die Lernergebnisse auf NQR Niveau é.
Dem QS in Anlage 2 sind die Lernergebnisse der Teile A auf NQR Niveau 4 zu entnehmen.

ibw UEEE
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Was bedeutet das fur die Vorbereitungskurse?

titut fir Bildungsforschung der Wirtschaft

Fufipflege-Kosmetik-Massage
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Die Prufungsaufgaben

ibw TREE
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NQR - Niveau 6

Inhaber:innen von Qualifikationen des Niveau 6 ..

n haben ein vertieftes theoretisches Wissen in tihrem Arbeitsbereich und

= konnen daher Aufgaben auf sehr hohem professionellem Niveau
selbststandig und letztverantwortlich durchfuhren.

Zudem sind sie in der Lage, auch umfassende Herausforderungen in sich
andernden Kontexten zu bewaltigen und neue, innovative Losungsansatze
zu entwickeln.

Inhaber:innen von Niveau 6-Qualifikationen sind daruber hinaus fahig,
Projekte, Funktionsbereiche oder Unternehmen zu leiten, Mitarbeiter:innen
zu fuhren und Entscheidungsverantwortung zu ubernehmen.

Vgl. Quelle: https://www.qualifikationsregister.at/wp-content/uploads/2018/11/NQR_Infoblaetter_Deskriptorené.pdf

nstitut fir Bildungsforschung der Wirtschaft

Fulipflege-Kosmetik-Massage
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Was sollen die Kandidatinnen und Kandidaten
auf NQR6-Niveau beweisen?

Statt Wissen zu reproduzieren

sollen Kandidat:innen ihr Wissen

= in praxisnahen komplexen Situationen,

= aus der beruflichen Praxis,

= angemessen zur Problemlosung

anwenden.

itut fiir Bildungsforschung der Wirtschaft

Fulipflege-Kosmetik-Massage
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Welche dieser Aufgaben ist ,gut*?

Nennen Sie mindestens funf Kontraindikationen der manuellen Lymphdrainage.

Nennen Sie die fiinf Schichten der Epidermis (Deutsch und Latein)!

Welche Behandlungsmoglichkeiten gibt es bei Neurodermitis?

nstitut fir Bildungsforschung der Wirtschaft

Fufipflege-Kosmetik-Massage
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Was ist auf NQR6-Niveau gefordert?

Es wird uberpriuft, ob die Kandidatinnen und Kandidaten uber die in
der Priifungsordnung angefiihrten Lernergebnisse (sowie
Fertigkeiten, Kenntnisse und Kompetenz) verfiigen.

Es werden kompetenzorientierte Prufungsaufgaben gestellt. Das
bedeutet: Im Rahmen der Prufung sind die beruflichen
Anforderungen moglichst realistisch und praxisnah abgedeckt.

Alle Prufungsaufgaben entsprechen dem NQR Niveau 6.

Es gibt keinen Fragekatalog!

. ibw U@L
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Kompetenzorientierte
Prufungsaufgaben

ibw TREE
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Zusammenhang zwischen Lernergebnissen und

Prufungsaufgaben

Hygiene
LERMERGEBMNISSE KENNTNISSE FERTIGKEITEN
Er/Sie ist in der Lage, den beineb- | Er'Sic hat fortgeschrittens Kenntnisse (ber: Er/Sie kann
lichen Hygieneablauf sicherzu- — Ausiibungsregeln fir Fubpflege, Kosmetik — geeignete Desinfektions- bew. Stenilisationsgerite gem. den Vor-
stellen. und Massage durch Gewerbetreibende gaben der Ausiibungsregeln auswihlen.
— Desinfektions- bew. Stenilisationsgerite — Informationen {ber verwendete Betrichsmitte]l (zB Desinfekti-
- Desinfektionsmittel und  deren  Anwen- onsnuttel} einholen.
dung, Wirkungswelse bew. Lagerung — geeigneie gelistete Desinfektionsmittel geméil den Vorgaben der
— Reinigungs- und Desinfektionspline Auslibungsregeln auswihlen (unter Beriicksichtigung der Vorga-
- Dokumentation der Einhaltung der Reimi- ben ven OGHME und VAH).
gungs- und Desinfektionspline sowic der — Desmicktionsmitte] entsprechend den Herstellerangaben anwen-
gescizlichen Hygienevorschriften den.
— Mitarbeiterfiihrung — Desmfektionsmitte]l entsprechend den Herstellerangaben lagem.
— Reinigungs- und Desinfektionspline erstellen.
—die Einhaltung der Reinigungs- und Desinfektionspline doku-

T

Es konnen aus einem
Lernergebnis eine oder
mehrere Aufgabe/n
entwickelt werden.

Es kann aus mehreren
Lernergebnissen eine
Aufgabe entwickelt werden
(soweit PO-konform).

mentieren.
Die reine UberprUfung von — Desmfektionsmitte] durch Abmischen von Konzentraten erstel-
. s len.
Kenntnissen entsprlcht — die Einhaltung der gesctzlichen Hygienevorschriften sicherstellen
NICHT und dokumentieren (zB Mitarbeiter/innengesundheit, Merkblatt
den Vorgaben der GewO und Suchverletzungen).
dem NQR Niveau 6! — Mitarbeiter Mutarbertennnen in der Einhaltung der Hygienevor-
’ schriften unterweisen und degen Unterweisung dekumentieren.

©

Es konnen alle oder einige Fertigkeiten,
eventuell auch nur eine reprasentative
Fertigkeit, im Rahmen einer Aufgabe

uberpruft werden.

ibw UERELEL
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Zusammenfassung anhand von Beispielen

Aufgabe:

Was ist ein Cover Up?

Aufgabe:

Worauf ist zu achten, wenn Sie Uber diese
Tatowierung ein Cover Up machen?

Komplexe Aufgabe aus der beruflichen Praxis

Aufgabe:

>LW115294 036 045

Ein Kunde, der Ihnen sehr jung vorkommt, mochte sich von lhnen ein Cover Up stechen lassen. Er erklart
Ihnen, dass er sich diese Tatowierung letzten Sommer von einem Freund stechen lief,
und dass er extrem unglicklich damit ist.

AuBlerdem erzahlt er lhnen, dass er vor zwei Wochen eine Covid-Infektion liberstanden
hat. Daher winscht er sich folgendes Cover Up:

Wie handeln Sie in dieser Situation?

ibw EZIII!EI
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Anlayse der Aufgabe

Aufgabe:

Ein Kunde, der lhnen sehr jung vorkommt, mochte sich von Ihnen ein Cover Up stechen lassen. Er erklart
Ihnen, dass er sich diese Tatowierung letzten Sommer von einem Freund stechen lief3
und dass er extrem ungliucklich damit ist.

AufBlerdem erzahlt er Ihnen, dass er vor zwei Wochen eine Covid-Infektion uberstanden
hat. Daher winscht er sich folgendes Cover Up:

mm || |||||| ||||-||||||| ||||| T

>LWli5294 036 045

Wie handeln Sie in dieser Situation?

Damit verbundene Lernergebnisse:
Er/Sie ist in der Lage
v Kunden/Kundinnen {iber Tatowierungen zu beraten und umfassend aufzuklaren (auch unter

Beriicksichtigung der berufsrelevanten medizinischen Bereiche).
v" Cover-Ups zu planen.

Auch diese Lernergebnisse konnten mit dieser Aufgabe Uberpruft werden:

Er/Sie ist in der Lage

v eine Vorlage fiir das vom Kunden/von der Kundin gewliinschte Motiv zu erstellen.
v die Tatowierung fachgerecht und gemafn den Ausiibungsregeln durchzufiihren.

v den Kunden/die Kundin nach Abschluss des Tatowiervorganges zu versorgen.

ibw UEEL
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