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gewinnen mochten, mussen Sie
/ \\ auch in der Digitalen Welt
einzigartig werden.

9 4 IS Wenn Sie neue Kunden
/TN !
¢
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Anerkennung Aufmerksamkeit  Star fur 30 sek.

z.B. Facebook Like z.B. FB Kommentar

z.B. youtube
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IceBucket Challenge
> 90 Millionen
US-Dollar mehr
durch online
Spenden

> 21,1 Mio.
neue Spender
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??:Id?e Verlierer der Innovations-Evolution #9

heute: Verlierer:

Instagram Polaroid
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heute: Verlierer:

iPhone Blackberry
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Taxi fahren GESTERN Taxi fahren HEUTE
b
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Essen bestellen HEUTE
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lieferando Beeg »;“

Essen bestellen GESTERN
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Werkstatt vor Ort &4 Werkstatt vor Ort

Neue Heizung GESTERN Neue Heizung HEUTE
B anita \ anitar
¥leizung TPy °Thermondo . Blezons
" Llima Y " Eirtach 2 neven Hegung

lima
Helzungsinstallateur

Heizungsinstallateur
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3 WEGE UM WIE EIN SUPERSTAR

NEUE PARTNER/KUNDEN ZU GEWINNEN FUR DEIN VERTRIEB/NETWORK

\ |/

-
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#15

DENKEN FUHLEN

r

HANDELN

Welche Emotionen
und Hdrden haben
Kunden auf ihrem
digitalen Weg zu
Ihnen?

Wie gestalten und
beurteilen Kunden ihr
Produkterlebnis?

Was erwarten lhre
Kunden online?
Was liefern Sie?

Kennen Sie die digitalen
Aktionen, die lhre
Kunden durchflihren, um
ihre Bedurfnisse zu
erfullen?

Was sind die
Schlisselaktionen?

Ist es zeitgemaly?
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{\E’/J Je mehr Digitalisierung, desto wertvoller personlicher Kontakt #17
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iROI-Schritt 1:
Kontext
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. . Widget
microblogging 9 Meme
Blogosphere User-Generated Content
Semantic Web RSS Social graph
del.icio.us _ Vlogging
Storytelling
Aggregator Mash-ups Tumblr
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iROI-Schritt 2:
Konversion
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Deutschland

Google

eterte S
Sprachioois

Google-Suche | Auf gut Gltick!
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Google konform? (http://webtest1.sauldie.org)
Mobil konform? (http://webtest2.sauldie.org)

#25
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Tipps fur Ihre Digitale Transformation 3.0: Konversation

#26

iROI-Schritt 3:
Konversation
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Alerts
Suchanfrage: Interessante neue Inhalte im Web verfolgen
Google Alerts sind E-Mail-Benachrichtigungen Gber die
Ergebnistyp: Alles < neuesten relevanten Google-Ergebnisse (z. B. Webseiten,
Nachrichten) fir die Suchanfragen, die Sie angeben.
Haufigkeit: Einmal taglich - Geben Sie eine Suchanfrage ein, uUber die Sie informiert
werden mochten. In einer Vorschau konnen Sie sehen,
Anzah: Nur dla relevantastan Ergebnisas = Xs;:ekg:n\;znsl_i;gebmssen Sie erhalten wiirden. Mit Google
ie:
Senden an: sauldie@gmail.com - * die neuesten Nachrichten im Auge behalten,
® (iber Mitbewerber oder Branchen auf dem Laufenden
bleiben,

Rt Sia o Alartevenwalta ® das Allerneueste Uber Stars und Events erfahren

* und immer Uber |hr Lieblings-Team informiert sein.
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Tipps fur Ihre Digitale Transformation 4.0: Konfidenz ~ |#28

iROI-Schritt 4:
Konfidenz
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Kunden helfen gerne mit, wenn sie gefragt werden #29
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35.000 Designs,
2.900 Entwickler,

Mehr als 30 neue
Patente!
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Bosch weltweit - Uber uns ) BOSCH
Technik furs Leben
Startseite | Bosch-Gruppe v | Produkte und Services v [N R4 Nachhaltigkeit v | | St —
< Hncyation Open Innovation -
opsEieRovation Plattformen von Bosch

> Bosch Purchasing Innovation

"Pot () BOSCH ﬁMﬂ?

> Bos Technik furs Leben
Innc

Bringen Sie sich und
Ihre Ideen ein.

Leisten Sie einen Beitrag fir neue
Ldsungen: sei es fir Produkte,
Funktionen, Dienstieistungen, Prozesse,
Geschéftsmodelle

oder oder oder...

Sagen Sie uns, wo wir besser werden konnen!

Wir laden Sie herzlich zu unserer kurzen Onlinebefragung ein.
Die Beantwortung dient der Verbesserung unserer Angebote, ist strikt anonym
und dauert nur ca. 5 Minuten.

Vielen Dank fiir Inre Unterstitzung!

Teilnehmen > Spater teilnehmen > Nie teilnehmen L

1gsunternehmen nutzen wir

= Neiterentwicklung. Mit
Innovationen und nutzbringenden Losungen fordern wir die Lebensqualitat.
Dabei setzen wir auf unsere Kernkompetenzen in der Automobil- und
Industrietechnik sowie bei Leistungen fiir gewerbliche und private Kunden.

Smmmemat Lz Aol Cmcmnbiinn alalicin ais sl e B s mbionis s Tl
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iROI-Sc;;ritt 5:
Konsens
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The Boomers Generation X
1946 - 1964 1965 - 1979

,Fur die Arbeit leben” JArbeiten um zu leben”

Generation Y Generation Z
1980 - 1994 1995 - heute
JArbeit und Leben vereinbaren” LErst Leben - dann arbeiten”

Altersgemischte Teamarbeit optimal gestalten
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SMcassette

U | e e
H by onkeltobi

9 - $OY e CARANDACHE Nz i )
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iROI-Schritt 6:
Kontrar
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ﬁj‘?@ Wem vertrauen Kunden bei lhrer Entscheidung? #36

,Eine Marke ist nicht

mehr, was wir den Kunden "
sagen. Eine Marke ist, was 88Y -
Kunden einander dariiber i 25%

Klassischer
Werbung

sagen.”

Scott Cook, Director
Procter & Gamble und
eBay
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DET SUCHT DIE

$7KINGS o DIRT

EINEN HAUFEN FURCHTLOSER HANDWERKER, DIE KEINEM
PROJEKT AUS DEM WEG GEHEN. Wh-¢
ANk )

5
&

3
%

Wahre Friohaufsteher,
Vielflieger und Macher:

zo 1 6' Meike Ballhause,
<) Technical Consultant
Alles Uber die Gewinner

auf helden.HRS.de

Das Hotelportal
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e Tipps fur Ihre Digitale Transformation 6.0: Kontrar #39
Gewinnspiel: Wer hat den schénsten
Garten der Region?
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iROI-Schritt 7:
Kongenial

Erfahrung in Gber 60 Branchen
International und National ausgezeichnet
Kleine und mittelstandische Unternehmen

profitieren von globalem Know-How
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2% | Verbinden von Offline und Online ist die Zukunft #41
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o Chancen sehen oder verpassen!
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Digitale Videoberatung, um Zeit und Geld zu sparen

#43
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Aktuell bleiben und profitieren
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Macedonia Shoes
nosEg:
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end
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| Var Julis Gehulbe i Leben — 27.06.2014 um 07:17

Neymar, Brasliens 8 . :
Ausnahmestiirmer, ist nicht nur
fubballerioch aut der Hohe der zet, Y7 CIEINE 1 CEED
e o L oo I Diosen fethst por E-\ak omprun
zur WM in oi Tasahe, die in

Talian mit elnem 30-Drucker hergestellt wurde. Nur dred Stick hat Nike von dem
Model produzien - joweils en weiteres fir Portugals Cristiano Ronaldo und den
Engliinder Wayne Rooney. Die Bass der Tasche kommt direkt aus dem Drucker,
&in Verfehren, des der Sportantiketharsteler bereits seit verganganam Jahr {ir die
£ niger S elle verwendot.
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3D-Druck Hausbau: komplette Villa in 48 Stunden #45

Franffurter lgemeine

Wirtschaft

Eine Villa aus dem 3D-Drucker
1100 Quadratmeter in zwe: Tagen: In China spuckt ein 3D-Drocker Hiuvser aus

wie am Fliefband. Sem Erfinder tént von einer Revolution in der Bauindustrie.
¢ HENCRIK ANKENBRAMND, S22

Fleisch und Nahrung aus dem 3D-Drucker - Bioprinting| #46

sauldie

Bioprinting"

Steaks und Schnitzel aus dem Drucker

Montag, 01.10.2012, 1230

90 W Twitiem 23 o] Bl #kkkw a =)
Google-Anzeigen

3D Metall Lasersintern LS
Di ister fir W F pen & Kleinserien www.ecoparis.ch

3D-Drucker sollen in Zukunft essbares
Fleisch aus lebenden Zellen erzeugen.
Die revolutionare , Bioprinting“-Technik
konnte tierische Produkte ethisch

[ vertretbar und klimafreundlich
herstellen.

Steaks aus dem 3D-Drucker: US-Startup
erhalt dafur zehn Millionen Dollar

Revolutiondre Technik aus dem 3-Drucker:
Die amerikanische Firma Modern Meadow
hat ein Verfahren entwickelt. um mit einem
speziellen 3D-Drucker essbares Fleisch @
aus lebenden Zellen zu erzeugen, Mit der
Rianrintina® aenannten Technik will das
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”{ = Iz PRERE WETTER TV MORCmKOP
| | g‘)'] kurier.at Kurierat
‘ ' NEWS LIFESTYLE STARS & KULTUR

sauld]e CHRONIK WIRTSCHAFT IMMORILIEN KARRIERE SPORT WISSEN MEINUNC

Direktvertrieb: Die Party geht weiter
l | % i = i ']

Sriebristachen wis dem Thermar!

Thermomix, Tupperware & Co: Mit mehr als 13.000 Damit ist noch lange nicht Schluss. "Unser Plan sind mehr als 2000
Selbststindigen verzeichnet die Branche einen neuen Beraterinnen", verrat Thermomix-Osterreich-Chef Oliver Schwerdtner dem

Griinderboom. Davon leben koénnen aber die wenigsten.
1nderboo avon i © @ ie wenigste KURIER. Wird auch ndtig sein, schlieBlich wollen die Deutschen in Osterreich

Q Anita Staudacher o o o o @ o 1 Share jahrlich 50.000 Stiick des multifunktionalen Kilchengerites mit WLAN-
10023017, 1630
Anschluss verkaufen. Im Vorjahr wurden 16.000 Sriick abgesetzt, der
Die Party ruit, und eine Million Osterreicher{innen) gehen hin. Der Mensch- weltweite Umsatz erreichte 1,4 Milliarden Euro.

zu-Mensch-Vertrieb im privaten Rahmen erlebt in Zeiten von Internet und
Social Media wieder ein Hoch. "Die Zukunftsthemen Digitalisierung,
lobalisierung und Per: lisi g gibt es im Direktvertrieb langst", meint

Gratis-Checklisten und eBooks jetzt herunterladen: www.ssx.de

3o

sauldie

Handelsblatt #48

Verkaufsparty per Smartphone 0 v in|

Datum 24.06.2016 10:00 Uhr

Tweets o

cKinsey_d=

Enge Kundenbeziehungen zahlen sich aus: Jeder sechste
Deutsche hat im vergangenen Jahr bei einem Direktvertrieb
gekauft. Wie der technische Fortschritt das Einkaufserlebnis im

h ) k Fehlerquots bei Spracherkennung. 1987, 27%
Wohnzimmer noch verbessern kann. 2016. 6% 2N1i17 #A4) Studie 2un Polenzial

kanstlicher Inelligenz her. mek ce 2017

McKinsey Deutschland

@Mctinsey_de

McKinsey Deutsehiand
< n

Yinsey_de

Wie die #
Wege zur #C0D2-Vermeidung bil Iy 20y 7ES!

ergiswende gelingen kann Neus
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Jetzt: http://ssx.de
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