
 

Musterschreiben 

AUSKUNFT NACH ART 15 DSGVO 

Schritt 1: Identitätsnachweis 

An Herrn/Frau  
(Name) 
(Adresse)  

Datum  

Betrifft: Auskunft gem. Art 15 DSGVO  

Sehr geehrte/r …………………………….  

Wir nehmen Bezug auf Ihr Auskunftsersuchen vom vom ……. (Datum), das Sie uns per …….. (Post, 
email, Telefon, persönliche Vorsprache etc) übermittelt haben. Wir teilen hiermit mit, dass Sie gem 
ART 15 Datenschutzgrundverordnung Bestätigung sowie Auskunft über die von uns von Ihnen 
verarbeiteten personenbezogenen Daten verlangen können.  

Beim Auskunftsrecht handelt es sich um ein höchstpersönliches Recht. Wir ersuchen Sie daher, uns 
eine Kopie eines amtlichen Lichtbildausweises (Reisepass, Führerschein oder ähnliches) zuzusenden. 
Dies soll dazu dienen, dass sichergestellt wird, dass wir ausschließlich der betroffenen Person selbst 
Auskunft erteilen. Sie helfen uns damit, einen Missbrauch des Auskunftsrechtes zu vermeiden.  

Allgemeine Informationen, wie wir personenbezogene Daten verarbeiten, finden Sie auch in unserer 
Datenschutz-Information auf [Link zu eigener Homepage]/Datenschutzinformation.  

Sobald der Identitätsnachweis bei uns eingelangt ist, kommen wir Ihrem Ersuchen nach. Innerhalb 
der gesetzlichen Frist (Anm: innerhalb eines Monats, ist die Beantwortung des Antrags sehr komplex, 
kann die Beantwortung um weitere zwei Monate verlängert werden) ab Einlangen eines gültigen 
Identitätsnachweises werden wir Ihnen Auskunft über die von uns verarbeiteten personenbezogenen 
Daten erteilen, sofern nicht dadurch Rechte anderer Personen beeinträchtigt werden.  

Wir stehen Ihnen für Rückfragen selbstverständlich gerne zur Verfügung.  

Mit freundlichen Grüßen 


