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Zusammenfassung

Die im Auftrag der Sparte Information und Consulting der Wirtschaftskammer Osterreich durchgefiihrte
Konjunkturerhebung zeigt fir das Jahr 2024 folgende Ergebnisse:

Die Umséatze sind im Fachverband Werbung und Marktkommunikation 2024 im Vergleich zu 2023
nominell um 7,8 % gestiegen.

Im Branchendurchschnitt wurden die Preise um 4,8 % angehoben.

Die Exportquote lag im Jahr 2024 bei 17,2 %.

Die Investitionen beliefen sich 2024 auf 5,5 % des Umsatzes.

Die Ausgaben fur Forschung und Entwicklung betrugen 2024 1,1 % des Umsatzes.

Flr die Aus- und Weiterbildung wurden 2024 1,2 % des Umsatzes aufgewendet.

Aktuelle Situation und Ausblick 2025

Im Fachverband Werbung und Marktkommunikation wurde zu Jahresbeginn 2025 eine befriedigende
Auftragslage (Note: 2,8) gemeldet.

Fir das Gesamtjahr 2025 erwarten die Unternehmen weitere Umsatzzuwdchse (+5,3 %) mit
positiven Auswirkungen auf die Investitionen (+8,2 %) und den Beschéftigtenstand (+6,0 %). Die
Verkaufspreise durften um 3,8 % steigen.

Die schwache Kundennachfrage (72%), die Steuern und Abgaben (71%) sowie die
Wettbewerbsintensitdt (65 %) stellen fur die Unternehmen die groRten Herausforderungen fir die
nachsten ein bis zwei Jahre dar.
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Konjunkturdaten nach Tatigkeitsschwerpunkten

Markt- Event- Sonstige
forschung? | Marketer? | Titigkeiten?

Branchengesamt- | Werbe-
durchschnitt? agentur?

Grafikdesign?

Anzahl der Betriebe und Beschaftigten in der Stichprobe

Unternehmen gesamt 484 108 96 30 16 14 12 208
Ein-Personen-Unternehmen 348 73 8 50 10 10 5 148
(EPV)

Beschaftigte gesamt 1.436 282 147 94 59 84 73 697

Entwicklung 2024

Nominelle Umsatzentwicklung (Verdnderung zu 2023 in %)
Umsatz gesamt 7,8 4,8 4,6 8,1 1,9 G 12,5 14,0
Umsatz EPU 10,6 3,9 6,3 12,0 G G G 14,9

Umsatzanteile nach Kundengruppen in %

Privatkunden 6,1 5,9 10,8 4,8 5,6 15,7 12,7 7,6
Unternehmen 78,8 86,2 76,0 82,2 84,2 48,9 75,5 83,8
Offentliche Auftraggeber 15,1 7,9 13,2 12,9 10,2 35,4 11,8 8,6

Entwicklung der Verkaufspreise (Veranderung zu 2023 in %)
Preise gesamt 4.8 3,0 4,2 2,9 9,9 3,4 3,8 7,4
Preise EPU 5,7 31 4,5 2,9 12,6 4,6 G 8,5
Anteil der Exporterldse in % des Gesamtumsatzes
Exporte gesamt 17,2 12,7 11,6 10,0 4.0 15,4 18,5 19,0
Exporte EPU 12,4 11,1 11,0 7,7 G 2,5 G 17,6
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Branchengesamt- | Werbe- e e

durchschnitt? agentur?

Investitionen in % des Gesamtumsatzes
Investitionen gesamt 5,5 6,7 7,5
Investitionen EPU 8,9 6,9 8,4

Ausgaben fir Forschung und Entwicklung® in % des Gesamtumsatzes

Forschungs- und

. 1,1 1,2 1,3
Entwicklungsausgaben gesamt

Forschungs- und
Entwicklungsausgaben EPU

1,5 1,2 1,4
Ausbildungskosten in % des Gesamtumsatzes
Ausbildungskosten gesamt 1,2 1,4 1,4
Ausbildungskosten EPU 2,4 1,8 1,4
Aktuelle Situation und Erwartungen 2025

Beurteilung der aktuellen Auftragslage zu Jahresbeginn 2025
1 =sehr gut, 2 = (eher) gut, 3 = befriedigend, 4 = (eher) schlecht, 5 = sehr schlecht

Auftragslage gesamt 2,8 2,8 2,9
Auftragslage EPU 2,9 2,8 2,9
Erwartete Umsatzentwicklung 2025 (Erwartete Verdnderung gegeniiber 2024 in %)
Insgesamt 5,3 9,4 4,8
Insgesamt EPU 9,7 12,1 6,6
Geplante Anpassung der Verkaufspreise 2025 (geplante Veranderung zu 2024 in %)
Verkaufspreisplanung gesamt 3,8 4,7 6,2
Verkaufspreisplanung EPU 4,8 5,0 6,3
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Sonstige
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Branchengesamt- | Werbe- e e

AulSen-
y)

Markt- Event- Sonstige

durchschnitt? agentur?

Geplante Investitionen 2025 (geplante Veranderung zu 2024 in %)
Investitionsplanung gesamt 8,2 13,8 30,5
Investitionsplanung EPU 24,4 25,9 36,3

werbung

-21,8 G
G G

Geplante Verdanderung des derzeitigen Beschéaftigtenstands 2025 in % (Basis: Vollzeitaquivalente)

Personalplanung 6,0 13,9 8,3

19,0 16,9

forschung? | Marketer? | Tatigkeiten?

G G 23,4
G G 23,2
9,7 -0,4 18,4

Differenziert nach Tatigkeitsschwerpunkt/Berufsgruppe werden die Daten ab 10 Betrieben angefihrt. Konnte ein Tatigkeitsschwerpunkt nicht separat ausgewertet werden (unter 10 Betrieben), so flieRen die Angaben dieser

Betriebe in die Spalte ,Sonstige Tatigkeiten” ein.
EPU: Ein-Personen-Unternehmen, d.s. Unternehmen mit einem Beschaftigten
1 gewichteter Wert

2 ungewichteter Wert: Die Werte der Unternehmen mit den verschiedenen Tatigkeitsschwerpunkten sind direkt miteinander vergleichbar. Eine strukturelle Gewichtung kann hier nicht bertcksichtigt werden. Ein Vergleich

mit dem gewichteten Gesamtdurchschnitt ist damit nur bedingt moglich.

3 Um als F&E-Tatigkeit angesehen zu werden, muss diese neuartig, schopferisch, ungewiss hinsichtlich des Endergebnisses, systematisch sowie tibertragbar und/oder reproduzierbar sein.

G: kein Wert verflgbar
etwaige Rundungsdifferenzen sind nicht ausgeglichen
Quelle: KMU Forschung Austria
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Herausforderungen

Herausforderungen der Unternehmen fir die ndchsten ein bis zwei Jahre, Branchengesamtdurschnitt?,
Anteil der Unternehmen in %

Schwache Kundennachfrage
Steuern und Abgaben

Wettbewerbsintensitat

~

Burokratie und Verwaltung
Arbeitskosten

Digitale Transformation
Zahlungsverzogerungen

Energiepreise
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Cybersicherheit 3
Fachkraftemangel 4
Sonstiges
Umsetzung von Klimaschutzmanahmen 30
Nachhaltigkeitsberichtserstattung (ESG) 29
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Prozent

1 gewichteter Wert
Anmerkung: Es wurde zu Jahresbeginn 2025 jeweils nach den bedeutendsten Herausforderungen gefragt (Mehrfachnennungen).
Quelle: KMU Forschung Austria

/s






