Konsultation zum Aktionsplan fur umweltfreundliche KMU

1. lhr Profil

Sie vertreten
-eine Antwort maéglich-(obligatorisch)

eine Einrichtung, die die Interessen von Unternehmen vertritt

Sie sind ansassig in -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Osterreich

Auf welchem Markt ist lhre Einrichtung oder Ihr
Unternehmen hauptsachlich aktiv oder bietet
Produkte oder Dienstleistungen an? -eine Antwort
mdglich-(obligatorisch)

Auf dem nationalen Markt

Ist Ihre Organisation im Transparenzregister der |Ja
Européischen Kommission registriert? -eine
Antwort méglich-(obligatorisch)

1040 5322 962 08

Bitte geben Sie die Kennnummer lhrer
Organisation im Register an: -offene Antwort-
(obligatorisch)

Bitte geben Sie die Ihren Namen und
E-Mail-Adresse an: -offene Antwort-(optional)

Axel Steinsberg; Axel.Steinsberg@wko.at

2. Dienstleistungen zur Unterstitzung eines ressourceeffizienteren Verhaltens von

KMU

Welche Dienstleistungen erbringt Ihr
Unternehmen oder lhre Organisation bereits,
um KMU zu mehr Ressourceneffizienz zu
verhelfen? -mehrere Antworten méglich-(obligatorisch)

Ein Werkzeug fur Unternehmen zur Evaluierung, der eigenen
Ressourceneffizienz im Vergleich zu anderen Firmen -
Sensibilisierung - Coaching - Beratung - Hilfe beim Technologie-
und Wissenstransfer - Lernplattformen und Foren - Beratung zu
Finanzierungsmdglichkeiten, Finanzplanung, Vorbereitung von
Finanzierungsantragen - Finanzierung von Investitionen in
Ressourceneffizienz - Schilderung der Vorteile von
Ressourceneffizienz fur KMU anhand konkreter Erfolgsbeispiele -
Erleichterung der sektoribergreifenden Zusammenarbeit von
KMU zur Férderung ressourceneffizienter Verfahren, der
Wiederverwertung von Abféllen als Nebenprodukt und der
Entwicklung neuer Technologien

Ein Werkzeug fur Unternehmen zur
Evaluierung, der eigenen Ressourceneffizienz
im Vergleich zu anderen Firmen -eine Antwort
mdglich-(obligatorisch)

Nicht sehr wirksam

Sensibilisierung -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Coaching -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam




Beratung -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Hilfe beim Technologie- und Wissenstransfer
-eine Antwort maéglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Lernplattformen und Foren -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Sehr wirksam

Beratung zu Finanzierungsmdglichkeiten,
Finanzplanung, Vorbereitung von
Finanzierungsantragen

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Finanzierung von Investitionen in
Ressourceneffizienz -eine Antwort mdglich-
(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Schilderung der Vorteile von Ressourceneffizienz fiir
KMU anhand konkreter Erfolgsbeispiele

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Erleichterung der sektoriibergreifenden
Zusammenarbeit von KMU zur Férderung
ressourceneffizienter Verfahren, der
Wiederverwertung von Abféllen als
Nebenprodukt und der Entwicklung neuer
Technologien -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Koénnen Sie eine von der 6ffentlichen Hand
unterstutzte Dienstleistung in Ihrer Region/lhrem
Land nennen, die auf EU-Ebene aufgegriffen
werden sollte? -offene Antwort-(optional)

International: European Energy Manager (EUREM/EUREMplus): http://eurem.net;
Osterreich: KMU Energieeffizienzscheck (Beratungsférderung, vom Klima- und
Energiefonds finanziert, organisiert vom Energieinstitut der Wirtschaft):
http://www.energieinstitut.net

Sind Sie Mitglied des Netzwerks ,Enterprise Ja
Europe“? -eine Antwort méglich-(obligatorisch)
Falls ,ja“, sind Sie Mitglied einer Arbeitsgruppe |Nein

innerhalb des Netzwerks? -eine Antwort moglich-
(obligatorisch)

Die Technologien zur Erhéhung der
Ressourceneffizienz sollten in der Datenbank
des ,Enterprise Europe Network® besser
klassifiziert werden — dadurch wére es
einfacher, ein Partnerunternehmen zu finden.
-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Es sollte eine sektoriibergreifende Arbeitsgruppe zur
Ressourceneffizienz im ,Enterprise Europe Network®
mit Vertretern aus verschiedenen Branchen gebildet
werden.

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Innerhalb des ,Enterprise Europe Network® sollten
griine Technologien vorgestellt werden, die im
Rahmen von EU-Programmen entwickelt oder
getestet wurden.

Nicht sehr wirksam




-eine Antwort maéglich-(obligatorisch)

Das Netzwerk sollte Vermittlungsveranstaltungen
organisieren, um die Ubernahme griiner
Technologien zu férdern.

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Wenn das Netzwerk ,Business-to-Business® und
,Cluster-to-Cluster“-Vermittlungsveranstaltungen
organisiert, sollten die Themen Ressourceneffizienz
und Okoinnovation als bereichsiibergreifende Ziele
aufgenommen werden.

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Das Netzwerk sollte Experten fir
Ressourceneffizienz ausbilden und betreuen.
-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Vollkommen unwirksam

Das Netzwerk sollte zur Férderung der
Ressourceneffizienz eine strategische
Zusammenarbeit mit wichtigen Partnern
eingehen (z. B. mit anderen
Unternehmensverbanden, Clustern, dem
Europaischen Innovations- und
Technologieinstitut) oder Wissensallianzen oder
Allianzen fur branchenspezifische Fertigkeiten
mit dem Schwerpunkt auf Ressourceneffizienz
bilden. -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Fallen Ihnen noch andere MaBBnahmen ein, die
Sie dieser Liste hinzufligen wiirden? Falls ja,
welche? -offene Antwort-(optional)

3. Zugang zu Finanzierungsmaoglichkei

ten

Haben Sie die Investitionskosten fiir die
Verbesserung der Ressourceneffizienz geschéatzt?

-eine Antwort maéglich-(obligatorisch)

Nein, ich hielt das flr zu kompliziert

a. Ratschlage ahnlicher Unternehmen -eine
Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

b. Beratung -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

c. Instrument zur Selbsteinschatzung und
Kalkulation der Investitionsrendite -eine Antwort
mdglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Fallen Ihnen noch andere wirksame
MafBnahmen ein, die Sie dieser Liste hinzufligen
wirden? Falls ja, welche? -offene Antwort-(optional)

Ratschlage von Interessensvertretungen der Wirtschaft.

Investitionen sind zu riskant. -eine Antwort mdglich-
(obligatorisch)

Erschwert die Suche

Die Rendite ist nicht hoch genug.
-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Erschwert die Suche kaum




Die Investitionen in Ressourceneffizienz brauchen zu
lange, um sich finanziell zu rechnen.

-eine Antwort maéglich-(obligatorisch)

Erschwert die Suche

Den Finanzdienstleistern fehlt es an dem
notigen Verstandnis flr Investitionen in
Ressourceneffizienz. -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Erschwert die Suche

Die Investitionen sind zu komplex.

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Erschwert die Suche

Die Investitionen sind zu gering. -eine Antwort
mdglich-(obligatorisch)

Erschwert die Suche kaum

Fallen lhnen noch andere Hindernisse ein, die
Sie dieser Liste hinzufligen wirden? Falls ja,
welche? -offene Antwort-(optional)

1. Mangel an Férderprogrammen 2. Mdglichkeiten von KMUs aufgrund ihres
mangelnden Bewusstseins fir bestehende Férderprogramme und deren
Anwendung begrenzt 3. Skalenertrdge - wodurch mehr Nutzen durch die
Biindelung von Projekten erzielt werden kdnnte - aufgrund der kleinen
UnternehmensgréBen schwierig 4. KMUs haben aufgrund des mangelnden
Bewusstseins fUr eigene Ressourcennutzung, reale Kosten der
Umweltverschmutzung und damit verbundene Kosten flir entgangenen Gewinn
eine schwierige Verhandlungsposition gegentiber Banken/Investoren zur
Finanzierung ressourceneffizienter Projekte 5. Allgemein schéarfere
Kreditkonditionen erschweren KMUs den Zugang zu Finanzierung 6. Fokus der
KMUs wahrend der Wirtschaftskrise auf Betriebskapital anstatt auf Investitionen.

Instrumente zur Senkung des Projektrisikos (wie
beispielsweise Darlehensgarantien)
-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Sensibilisierung des Finanzsektors fur
Ressourceneffizienz

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Von Dritten vorgenommenes Audit zur
Ressourceneffizienz, aus dem die Vorteile des
Projekts hervorgehen

-eine Antwort maéglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Bundelung mehrerer kleiner Projekte flr
Ressourceneffizienz unter einem Dach

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Eigene Finanzierungslinien fir Projekte im Bereich
Ressourceneffizienz

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Fallen Ihnen noch weitere wirksame
MafBnahmen ein, die Sie dieser Liste hinzufligen
wirden? Falls ja, welche? -offene Antwort-(optional)

Stérkung von Forschung und Entwicklung — insbesondere bzgl. der Korrelation
von Investitionen in Ressourceneffizienz und gesteigertem Wert eines KMU.
Unternehmen brauchen vorhersehbare und stabile Rahmenbedingungen sowie
ein investitionsfreundliches Klima. Dies bedeutet Planungssicherheit durch
berechenbare Politikziele, sowie Entlastungen bei Steuern und Abgaben.
Folgende potentielle MaBnahmen waren wirksam: 1. Kreditgarantie zur
Erbringung von zusatzlichem Kapital, sowie Green Leasing Strukturen,
kommunale Anleihen gesichert durch Steuerschuldverschreibungen (,property tax
liens®); 2. Férderung von Vertrauen der Banken und Investoren durch die
Verringerung der Unterschiede bei der Datenerhebung und der Gewéhrleistung
ausreichender Referenzsatze um sicherzustellen, dass Einsparungen realisiert




werden; 3. Aufbau eines gemeinsamen Satzes von Messmethoden und
standardisierten Daten um Investoren und Kreditgeber anzuziehen; 4. Daten fur
Vergleiche mit zuklinftigen Projekten verfiigbar machen, um das
wahrgenommene Risiko im Zusammenhang mit Investitionsmdglichkeiten in
Ressourceneffizienz zu reduzieren; 5. Verbesserte Kenntnisse und Mechanismen
zur Risikoteilung fiir die Finanzierung von Okoinnovationen in KMUs; 6.Mehr
Unterstitzung fur public-private partnerships.

4. Unterstutzung von KMU fur eine

grunere Wertschopfungskette

a. Auf Ebene der Unternehmen -eine Antwort
mdglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

b. In der gesamten Wertschdpfungskette -eine
Antwort méglich-(obligatorisch)

Relativ wirksam

c. An bestimmten Stellen der
Wertschdpfungskette -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Sehr wirksam

Rohstoffgewinnung -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Relativ wirksam

Rohstoffverarbeitung -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Relativ wirksam

Entwicklung -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Eingangslogistik
-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Nicht besonders wirksam

Herstellungsvorgange -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Sehr wirksam

Ausgangslogistik -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Nicht besonders wirksam

Marketing und Vertrieb -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Nicht besonders wirksam

Reparatur und Instandhaltung des Produkts

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Relativ wirksam

Recycling -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Abfallentsorgung -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

a. GroBunternehmen -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Relativ groBes Potenzial

b. KMU -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr groB3es Potenzial

c. AuBBenstehende Akteure, die innerhalb der
Wertschépfungskette Dienstleistungen anbieten
-eine Antwort maéglich-(obligatorisch)

Sehr groBes Potenzial

a. Dienstleister/Berater -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Relativ viel




b. Cluster-Organisationen -eine Antwort méglich- Relativ viel
(obligatorisch)

c. Unternehmensverband -eine Antwort méglich- Nicht besonders viel
(obligatorisch)

d. Nationale Behdrden -eine Antwort méglich- Nicht besonders viel
(obligatorisch)

e. Regionale/lokale Verwaltungen -eine Antwort ~ |Nicht besonders viel
mdglich-(obligatorisch)

f. Entwicklungs- und Innovationsagenturen -eine |Sehr viel
Antwort méglich-(obligatorisch)

g. Technologiezentren -eine Antwort méglich- Sehr viel
(obligatorisch)

h. Forschungseinrichtungen -eine Antwort méglich-  |Sehr viel
(obligatorisch)

i. Bildungseinrichtungen Relativ viel
-eine Antwort maéglich-(obligatorisch)

j-Nichtregierungsorganisationen (NRO) -eine Nicht besonders viel
Antwort moglich-(obligatorisch)

k. Vermittler von Partnerunternehmen (zur Relativ viel
industriellen Symbiose) -eine Antwort mdglich-
(obligatorisch)

Fallen lhnen noch weitere auBenstehende Konsumentlnnen; Ministerien und regionale Verwaltung; Interessensvertretungen
Akteure ein, die Sie dieser Liste hinzufiigen der Wirtschaft.

wirden? Falls ja, welche? -offene Antwort-(optional)

Wie kdnnen auBenstehende Akteure lhrer Durch ein ressourceneffizientes Verhalten der Konsumentlnnen; durch attraktive
Meinung nach am besten helfen, um die und stabile politische und rechtliche Rahmenbedingungen um die

Innovationsfreudigkeit und Planungssicherheit zu verbessern, mit Schwerpunkt
auf Incentives und Awareness (versus Gesetzgebung und Strafsteuern); durch
Bewusstseinsbildung und individuelle Beratung fuir Unternehmen.

Ressourceneffizienz zugunsten der
Wertschdpfungskette zu verbessern? -offene

Antwort-(optional)

Kénnen Sie eine bestimmte MaBnahme empfehlen, die auch auf EU-Ebene zur Verbesserung der Ressourceneffizienz in
der Wertschopfungskette beitragen kénnte? (Bitte benennen und beschreiben Sie sie kurz) -offene Antwort-(optional)

1. Férderung thermischer Sanierung sowie Neubau von ausreichendem und leistbarem Wohnraum. 2. Bessere Abstimmung von
Chemikalien- und Abfallrecht: REACH-Verordnung. - Praktikable Ausnahmen fiir Recycler bei der Registrierung missen aufrechterhalten
bzw. weiter verbessert werden. - Vereinfachungen bei der Zulassung bestimmter Stoffe: Sehr hohe Recyclingauflagen aufgrund
politischer Grundsatzentscheidungen sind mit sehr hohen Kosten verbunden (z.B. DEHP). Dies ist insofern problematisch als dadurch
noch verwendbare Rohstoffe verbrannt werden kénnten. Problematisch kdnnte dies auch bei Metallen werden, die Verunreinigungen aus
zulassungspflichtigen Stoffen enthalten.

5. Neue Geschaftsmoglichkeiten in einer grineren Wirtschaft

Sind Umweltzeichen lhrer Meinung nach besonders |Relativ wichtig
wichtig, um den Marktzugang griiner Produkte und
Dienstleistungen insbesondere flir KMU zu
erleichtern?

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Konnen Sie MaBnahmen zur Erleichterung der Vermarktung griiner Produkte und Dienstleistungen empfehlen, die auch auf EU-Ebene




Uibernommen werden sollten? (Bitte beschreiben Sie kurz die MaBnahme(n))

-offene Antwort-(optional)

Grundsatzlich sollte festgehalten werden, dass die AuBenwirtschaftsférderung in die Zustandigkeit der Mitgliedstaaten féllt. Daher sollten
auch die Organisation von Wirtschaftsmissionen oder etwa die individuelle Betreuung von KMU in Zielmérkten in der alleinigen
Verantwortung der Mitgliedstaaten liegen. Férdernde MaBnahmen auf EU-Ebene kdnnten jedoch bei der thermischen Sanierung oder
der Energieausbildung und —beratung angedacht werden. Weitere MafBBnahmen kénnten sein: Nachhaltige Wochen,
Nachhaltigkeitsberichte & Beratungsprogramme wie Okoprofit zur Senkung von Betriebskosten fiir Unternehmen.

Auf regionaler Ebene lassen sich durch die N&he der
KMU zu den Verbrauchern Energie und Kosten
sparen. AuBerdem wird dadurch die Produktion vor
Ort unterstitzt. Durch die Férderung der lokalen
Produktion und eine engere Verknipfung lokaler
MaBnahmen wirden KMU unterstitzt und
insbesondere Handwerksbetriebe zuriick in die
Wertschépfungskette geholt.

Ist Innen eine lokal-/regionalpolitische Strategie
bekannt, mit der alle interessierten Akteure in lhrer
Region zu ressourceneffizientem und
emissionsarmem Wirtschaften angeregt werden?

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Weifl3 nicht

Kénnen Sie eine politische Strategie zur Férderung
der lokalen Produktion fiir eine ressourceneffiziente,
emissionsarme Wirtschaft empfehlen, die auch auf
EU-Ebene libernommen werden sollte? (Bitte
beschreiben Sie die Strategie kurz)

-offene Antwort-(optional)

6. KMU als Exporteure griner Produkte und Dienstleistungen

Rund ein Drittel des Weltmarkts fur Umweltindustrie
entfallt auf die EU. Auf diesem schnell wachsenden
Markt ist sie ein wichtiger Exporteur. Aber nur wenige
européaische KMU vertreiben ihre griinen
Technologien, Produkte und Dienstleistungen
auBerhalb der EU. Die meisten — 87 % — sind nur auf
dem einheimischen Markt aktiv.

Sind KMU Ihrer Meinung nach daran interessiert, ihre
griinen Produkte/Dienstleistungen auf internationalen
Méarkten anzubieten?

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr interessiert

Vor dem Marktzugang (Marktforschung und
-analyse, Finanzplanung, Suche nach
geeignetem Personal, interkulturelles Training
zum besseren Verstandnis der lokalen
Unternehmenskultur, Suche nach geeigneten
Standorten) -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Handelsmissionen -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Sehr wirksam

Ermittlung potenzieller auslandischer

Sehr wirksam




Geschaftspartner
-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Teilnahme an internationalen Messen Sehr wirksam
-eine Antwort méglich-(obligatorisch)
Zusammenarbeit und Netzwerke mit anderen Sehr wirksam

Unternehmen, Vermittlungsveranstaltungen oder
direkte Treffen mit Unternehmen

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Umgang mit nationalen technischen Normen,
Vorschriften und Verordnungen sowie Rechten des
geistigen Eigentums

-eine Antwort maglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Unternehmens- oder Berufsberatung (z. B. durch
Rechtsanwaélte, Rechnungsprufer)

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Vortbergehende Bereitstellung von Bliroraumen in
dem entsprechenden Land

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich wirksam

Unterstiitzung nach dem Marktzugang auf
verschiedenen Stufen der Marktentwicklung (z. B.
Inkubation, Suche nach finanzieller Unterstiitzung,
Pressemitteilungen, Foérderung von Innovationen,
Technologietransfer)

-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Online-Informationsportal fiir europdische KMU
(Bereitstellung aktueller und einheitlicher
Informationen tber die Unternehmenstétigkeit in
verschiedenen Landern)

-eine Antwort maéglich-(obligatorisch)

Nicht sehr wirksam

Coaching (z. B. Verhandlungsgeschick)
-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Vereinfachung des Zugang zu lokalen
Finanzmitteln -eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Sehr wirksam

Cluster-Organisationen
-eine Antwort méglich-(obligatorisch)

Ziemlich geeignet

Unternehmensverbande -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Sehr geeignet

Offentliche Verwaltungen
-eine Antwort maglich-(obligatorisch)

Vollkommen ungeeignet

Entwicklungsagenturen -eine Antwort méglich-
(obligatorisch)

Nicht sehr geeignet

Fallen Ihnen noch weitere Akteure ein, die Sie
dieser Liste hinzufligen wiirden? Falls ja,
welche? -offene Antwort-(optional)

Nationale Wirtschaftskammern - in Osterreich gehért damit auch das weltweite
Netz von AuBenwirtschaftscentern dazu.

7. Bemerkungen




An dieser Stelle kdnnen Sie zusatzliche
Bemerkungen zu dieser Konsultation machen.

-offene Antwort-(optional)

Ad Frage 3.1.ff: Eingabe war bedauerlicherweise nicht mdglich, siehe Antworten
in hochgeladenem Dokument.
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