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Handelsbrauch "Gewahrleistungsausschluss bei Gebrauchtfahrzeugen™

Sehr geehrte Frau Dr. Wabnig!

Das Umfrageverfahren, welches aufgrund der Fragestellungen in 2 Teilen bundesweit durchge-
fiihrt wurde, ist abgeschlossen. Die Detailergebnisse finden Sie in den beiliegenden Tabellen.

Zur Frage 1, ob ein Handelsbrauch, wonach zwischen PKW-Handlern generell bei Gebrauchs-
fahrzeugen ein wechselseitiger Gewahrleistungsausschluss besteht, wurde ein Handelsbrauch
festgestellt.

Zur Frage 2, ob sich der wechselseitige Gewahrleistungsausschluss lediglich auf PKW-Handler
der VW-Audigruppe untereinander oder auch zwischen Handler der VW-Audi-Gruppe und Ver-
tretern von Seat bezieht, hat die Umfrage ergeben, dass mehr als 71 % der Antworten den
wechselseitigen Gewahrleistungsausschluss auch zwischen Handlern der VW-Audi-Gruppe und
Vertretern von Seat bejaht haben. Damit besteht auch hier ein Handelsbrauch.

Die WKO wertet die Antworten wie folgt aus:

e Zwei Drittel der Antworten sind positiv = ein Handelsbrauch besteht.

o Weniger als zwei Drittel, aber {iber die Halfte der Antworten sind positiv = ein Han-
delsbrauch ist nicht feststellbar.

o Nur bis zur Halfte positiv = ein Handelsbrauch besteht nicht.

Mit freupdlichen GriiBen

Dr\| Rosemarie Schon
Abteilyngsleiterin

Anlagen



Handelsbrauch
"Gewahrleistungsausschluss bei Gebrauchsfahrzeugen"

Frage 1:
Besteht nach lhren Kenntnissen ein Handelsbrauch, wonach zwischen PKW-Handlern generell bei Gebrauchsfahrzeugen ein
wechselseitiger Gewahrleistungsausschluss besteht?

Es besteht ein Handelsbrauch.

WK Burgenland 5 1 0 6
WK Karnten 155 ° 5 0 20
WK Niederdsterreich 8 1 0 9
WK Oberdosterreich B2 8 0 40
WK Salzburg 6 1 0 7
WK Steiermark 39 3 0 42
WK Tirol =3 0 0 2
WK Voralberg 5 2 1 8|
WK Wien 6 0 0 6
Gesamtsumme 119 21 1 141
Gesamt. 1489 0.71 50.00

770 HB Gewahrlausschluss bei Gebrauchsfahrzeugen-auswertung.xls



Frage 2:
Bezieht sich der wechselseitige Gewahrleistungsausschluss lediglich auf PKW-Handler der VW-Audigruppe untereinander oder auch
zwischen Handler der VW-Audi-Gruppe und Vertretern von Seat?

Es besteht ein Handelsbrauch zwischen Handlern der VW-Audi-Gruppe und Vertretern von Seat

_Institution | = Frage2 = | Frage2  |Frage2| Frage2 |Frage 2| Frage 2
e 'Héndler der VW- | Héndler der VW- | Generell | |
Audi-Gruppe | Audi-Gruppeund | unterKfz-{ |

e - untereinander | Vertreter von Seat |Beides | Handler | KA |Gesamt
WK Burgenland 0 5 0 0 0 5
WK Kirnten 0 2 1 0 0 3
WK Niederdsterreich 0 2 0 0 0 2
WK Oberdsterreich 2 17 0 4 0 23
WK Salzburg 0 2 0 0 1 3
WK Steiermark 0 13 2 0 5 20
WK Tirol 0 1 0 0 0 1
WK Voralberg 0 0 0 0 0 0
WK Wien 0 1 2 0 0 3
Gesamtsumme 2 43 5 4 6 60
Gesamtin % T e 7167 o0 833 6,67 | 10,00 | 100,00
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