Allgemeine Geschaftsbedingungen des WKO Karriere-Centers

Teilnahmegebiihr

Die jeweils angegebenen Teilnahmegebiihren werden spatestens nach Beratungs-/Testungs-
/Veranstaltungsbeginn in Rechnung gestellt, beinhalten keine Mehrwertsteuer und sind unmittelbar
nach Rechnungserhalt fallig.

Inhalt der Beratung/Testung/Veranstaltung bzw. Unterlagen

Das WKO Karriere-Center sucht Beraterlnnen und Vortragende auBerst gewissenhaft aus, kann aber
keine Haftung fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit des Inhaltes der Beratung/Testung/Veranstaltung
und der von Beraterlnnen/Vortragenden verwendeten Unterlagen uibernehmen.

Stornobedingungen

Erfolgt die Stornierung bis sieben Tage vor Beratungs-/Testungs-/Veranstaltungsbeginn, fallt keine
Stornogebihr an. Bei spaterer Absage fallen 50 Prozent der Teilnahmegebuhr als Stornokosten an. Bei
Stornierung oder Nichterscheinen am Beratungs-/Testungs-/Veranstaltungstag wird die volle Gebiihr
verrechnet.

Unabhangig von obiger Stornoregelung gilt jedenfalls das Rucktrittsrecht laut Fern- und
Auswartsgeschaftsgesetz. Erfolgt die Buchung eines Kurses im Fernabsatz, insbesondere also
telefonisch, per FAX, E-Mail oder sonstigem elektronischen Weg, steht dem/der Teilnehmerin, sofern
er/sie den Vertrag als Konsumentln im Sinne des Konsumentlnnenschutzgesetzes abschlieBt, ein
gesetzliches Widerrufsrecht (gemaB Fern- und Auswartsgeschaftegesetz) binnen 14 Kalendertagen
gerechnet, ab Vertragsabschluss zu. Die Rucktrittsfrist gilt als gewahrt, wenn die Ricktrittserklarung
innerhalb der Frist abgesendet wird.

Absage von Beratung/Testung/Veranstaltung

Bei Verhinderung von Beraterlnnen/Trainerlnnen und anderen Schlisselpersonen behalt sich das WKO
Karriere-Center eine ehestmogliche Absage des Beratungs-/Testungs-/Veranstaltungstermines vor.
Ebenso hat sie das Recht, in begriindeten Einzelfallen andere Beraterlnnen/Trainerlnnen als
angekiindigt einzusetzen. Bei Absagen oder Terminverschiebungen konnen wir keinen Ersatz fur die
entstandenen Aufwendungen leisten.

Anwesenheitsbestadtigung
Auf Wunsch des Kunden/der Kundin wird eine Anwesenheitsbestatigung ausgestellt.

Urheberrecht, Fotografien und Videoaufnahmen

Der/die Teilnehmerln darf ohne ausdriickliche Erlaubnis wahrend der Beratung/Testung/Veranstaltung
keine Videoaufzeichnungen, Fotografien oder Horaufnahmen der eingesetzten Materialien, vom
Beratungsgesprach oder von Personen machen.

Gerichtsstand und anwendbares Recht

Es gilt osterreichisches Recht. Sofern es sich um kein Konsumentinnengeschaft im Sinne des KSchG
handelt, ist Gerichtstand Linz/Donau. Bei Konsumentinnen gelten die gesetzlichen Regelungen.
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