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Neues Werbegesicht der steirischen Versicherungsmakler: Testimonial
,»Adam Riese“ - hier mit Kuinstler Martin Cremsner;"Sascha Auer, Kabarettist und
Moderator Christian Holbling und Obmann Gunther Riedlsperger (v. l.)

»00 WERDEN WIR 2019
AUFSEHEN ERREGEN*

Die Fachgruppe der steirischen Versicherungsmakler prasentierte
mit der Kunstfigur ,,Adam Riese“ ihr neues Werbe-Testimonial.
Die ,,Erfinder® Martin Cremsner und Sascha Auer im Interview.

Er ist definitiv ein farbenfroher Hingucker. Wie kam es zur
Kunstfigur ,Adam Riese“ als neues Werbegesicht fiir eine
ganze Branche?

Sascha Auer: ,,Ich wurde im letzten Jahr beratend zum Fach-
gruppen-Arbeitskreis Offentlichkeitsarbeit hinzugezogen, um
ein paar neue Ideen in puncto Werbung einzubringen. Denn
in meiner jahrzehntelangen Tatigkeit als Versicherungsmakler
in Bruck an der Mur setze ich in meinem Unternehmen immer
wieder auf Aufmerksamkeit erregende Werbekampagnen. Und
so kam mir die Idee des Adam Riese.

Welche Gedankengange stecken dahinter?

Auer: ,,Adam Riese ist ein Rechengenie, das vor iiber 500
Jahren gelebt hat. Er gilt als der ,Vater des modernen Rech-
nens‘ und hat entscheidend dazu beigetragen, dass die ro-
mische Zahlendarstellung weitgehend durch die nach dem
Stellenwertsystem strukturierten indisch-arabischen Zahl-
zeichen ersetzt wurde. So entstand auch die bis heute all-
seits bekannte Redewendung ,Nach Adam Riese ...‘. Somit
verbindet man die Person Adam Riese seit Jahrzehnten als
glaubwiirdiges Rechengenie, dessen Zahlen stimmen. Ein ide-
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Kiinstler Martin Cremsner Uber die ,,Geburt“ seines Adam Riese 2.0

aler Zugang fiir die Versicherungsmakler, die unter anderem
fir das beste Preis-Leistungs-Verhaltnis stehen. So wurde ein
perfektes Testimonial und eine neue Werbefigur gefunden.
Dann ging es auch schon in die Ausschreibung um die Darstel-
lung des Adam Riese.“

Aus den eingesandten Kiinstler- bzw. Agenturentwiirfen ging
einer schlieBlich als klarer Sieger hervor - jener von Martin
Cremsner ...

Martin Cremsner: ,,Ja, ich bin sehr stolz auf ,meinen‘ Adam
Riese. Ich habe versucht, eine Person, die vor liber 500 Jahren
gelebt hat, fur das 21. Jahrhundert zuganglich zu machen.
Das Testimonial sollte serios, auffallend und modern zu-
gleich sein. Er sollte Wiedererkennungswert und Glaub-
wirdigkeit besitzen - ich denke, das ist mir mit mei-
ner Zeichnung ganz gut gelungen.“

Wie wird das neue Testimonial nun seitens der
Fachgruppe in der Offentlichkeitsarbeit positio-
niert?

Auer: ,,Geplant ist, Adam Riese in die ge-
samte Werbelinie 2019 - und natirlich da-
ruber hinaus - einzubinden. Wir haben
Kampagnen in Zeitungen, in Magazinen
und auf GroBplakaten im Visier. Auch
Radiowerbung ist ein Thema. Adam
Riese sollte als DAS Versicherungsma-
kler-Zeichen in den Kopfen der Men-
schen verankert werden. Der Grund-
slogan sollte dabei immer ,Nach Adam Riese is’
scho’ g’scheit, wenn man Preis und Leistung ver-
gleicht! lhr Versicherungsmakler® lauten.“
Inwiefern wird Adam Riese fiir die einzelnen Ver-
sicherungsmakler als Werbetrager einsetzbar sein?

Cremsner: ,Wir haben bereits eifrig an Umset-
zungsbeispielen gearbeitet - diese gehen von klas-
sischen Varianten wie E-Mail-Signatur oder Drucksor-
ten bis hin zu kreativen Ideen wie Facebook-Postings,
Selfie-Aufrufen, Social-Media-Gewinnspielen oder
Sposoring-Paketen. Der Kreativitat sind keine
Grenzen gesetzt.“

Auer: ,,Den steirischen Versicherungsmaklern

Fanden Gefallen am neuen Testimonial: ,,Jungmaklerin
# des Jahres“ Angela Schrefl und Herbert Schrefl

Ebenso prasentiert wurden erste Kampagnenideen.

sollen die Adam Riese-Daten bzw. -Kampagnensujets auch als
jpg- bzw. pdf-Dateien zur Verfiigung gestellt werden, sodass
diese flexibel und individuell einsetzbar sind.*
Zwei auffallige Adam Riese-Werbemittel gibt es ja bereits ...
Auer: ,Ja, Aufsehen erregend sind die lebensgroBen Adam
Riese-Aufsteller aus leichtem, aber stabilem Kapa-Material.
Diese lassen sich ideal in den Biiros oder bei Veranstaltungen
platzieren und sind durch einschiebbare A3-Zettel jederzeit
mit eigenen Sprichen, Werbebotschaften oder den Sujets der
Fachgruppe individualisierbar. AuBerdem wurden Adam Rie-
se-Taschenrechner produziert, die sich als Kundengeschenk,
Give Away bei Events oder einfach als Hingucker-Wer-
bemittel im Buro einsetzen lassen. Wir nennen diese
unsere ,Vorteilsmaschine‘!“ °

Bestell-
moglichkeiten

ADAM RIESE-Aufsteller:

Bis zum 28. Februar 2019

zum Preis von a € 130, -

pro Stiick brutto* inkl.
Verpackung & Versand direkt
bei der Firma Reproteam (mario.
anderhuber@reproteam.at). Auslieferung

ab Mitte Marz 2019.

ADAM RIESE-Taschenrechner: Zu € 9,50 pro

Stuick brutto* zzgl. Verpackung & Versand von
€ 7,80 direkt bei der Firma Glassner
(premium@glassner.at). Mindest-
bestellmenge 10 Stiick.

*Zu 50 % forderbar (NUR in Kombination mit
der Wortbildmarke) im Rahmen des Kooperati-
onsbudgets der steirischen Versicherungsmakler
(bis zu € 500,-). Die Fachgruppe der Versiche-
rungsmakler und Berater in Versicherungsangele-
genheiten steht in keinerlei Zusammenhang mit
Bestellungen und Verrechnungen.




,EIN PRODUKT,
DAS MEHRWERT SCHAFFT*

Beim Neujahrsempfang 2019 in der Alten Universitat in Graz
prasentierte Obmann Gunther Riedlsperger das ,,Versicherungsmakler
PLUS-PAKET*, ein neues Dienstleistungsprodukt der Fachgruppe,
das der Kundenbindung dienen soll.

s groBes Novum konnte Obmann Gunther Riedlsper-
ger beim heurigen Neujahrsempfang ein neues Produkt
der Fachgruppe prasentieren, mit dem die Kunden-
bindung gestarkt und ein Mehrwert geschaffen werden soll.
,Das Versicherungsmakler PLUS-PAKET ist ein Produkt, das
der Makler seinen Kunden als Bonus-Leistungspaket verkau-
fen kann. Damit konnen wir nun erstmalig ein Honorar bzw.

ve. Um das Inkasso muss sich der Versicherungsmakler nicht
selbst kimmern - dieses wird von der Firma factura tibernom-
men. ,,Beziiglich Kosten des Produkts darf seitens der Fach-
gruppe keine Empfehlung abgegeben werden“, so Riedlsper-
ger, ,,aber ich personlich wiirde das PLUS-PAKET nicht zu billig
anbieten, da in dem Paket auch Fremdkosten ent-

halten sind.“

Verwaltungskostenbeitrage in eine Polizze verpacken“, so
Riedlsperger. Das PLUS-PAKET umfasst fiir den Kunden acht
Bonus-Leistungen - diese sind u. a. die Kosteniibernahme fur
die Wahrung rechtlicher Interessen des Versicherungskunden
in Versicherungsangelegenheiten, der kostenlose Zugang zur
Rechtsservice- und Schlichtungsstelle (RSS), professionelle
Unterstiitzung im Schadenfall, die periodische Uberpriifung
bestehender Vertrage, die Betreuung von Fremdvertragen
oder der Kfz-Premium-Pass (siehe acht Punkte rechts).
Starke Partner fur dieses Paket sind die Grawe und Mo’Dri-
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Fachgruppen-Obmann Gunther Riedlsperger stellte beim Neujahrs-
empfang mit dem PLUS PAKET ein neues, innovatives Produkt vor.
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Roadshow im Oktober 2018: Erwin Gisch, Wolfgang Willim, Roland
Weinrauch, Christoph Berghammer und Gunther Riedlsperger (v. .)

STARKE
VORTRAGE

Spannende Themen und klare
Aussagen bei der Fachverbands
Herbst Roadshow 2018

gab es eine Reihe spannender Vortrage. Fachverbands-

obmann Christoph Berghammer und Fachverbands-GF
Erwin Gisch nahmen das Thema IDD in den Fokus und in-
formierten Uber die rechtlichen Neuerungen. Rechtsanwalt
Roland Weinrauch berichtete iiber erste Erfahrungen und
praktische Problemstellungen mit der DSGVO. Fachverbands-
obmann-Stv. und Steirischer Fachgruppenobmann Gunther
Riedlsperger informierte tber den neuen Haftpflichtrahmen-
vertrag mit Generali und Uniga sowie tiber Aktuelles zur RSS
und RDK. Und unter dem Titel ,,Der Versicherungsmakler als
Unternehmer“ zeigte Unternehmensberater Wolfgang Willim
die wichtigsten Themen, Herausforderungen und Potentiale

fur den Vertrieb auf.

»ES gibt definitiv ein IDD-Umsetzungs-,Dilemma’‘, das eine
nicht ganz geklarte Liicke fiir den Berufsstand hinterlasst. “
Erwin Gisch, Fachverbands-GF

®

»Ein paar der wichtigen Punkte der DSGVO-Umsetzung sind
die Verschliisselung von E-Mails, der Umgang mit Mitar-
beiterdaten von juristischen Personen, der Umgang mit

Auskunftsersuchen und die Einwilligung zu Newslettern!“
Roland Weinrauch, Rechtsanwalt

@)

»ES geht um Effizienz, Effektivitat und Produktivitat! 25 %
Steigerung der Verkaufsleistung sind in einem EPU moglich!“
Wolfgang Willim, Unternehmensberater

Bei der Fachverbands Herbst Roadshow 2018 in Graz

HELP-LINE

Unterstutzung in rechtlichen und
fachlichen Fragen - dafur steht die
Ombudsstelle fur Versicherungsmakler

Hauptaufgabe meiner Ombudsstelle ist die Unter-
stiitzung der Mitglieder bei Problemen im Tages-
geschaft insbesondere in der Schadenerledigung, bei
Vertragsfragen oder bei Problemen mit Courtagever-
einbarungen. Ebenso unterstiitzen wir bei fachlichen
Problemen im Gewerberecht, Maklerrecht bzw. Versi-
cherungsrecht und dienen als Bindeglied zur Rechts-
service- und Schlichtungsstelle (RSS) sowie Streitsch-
lichtung zwischen Versicherungsmaklern. Ideal ist,
wenn der erste Kontakt telefonisch hergestellt und
der Sachverhalt kurz vorbesprochen wird. Bei einem
solchen Gesprach ist meist bald klar, ob ich als Om-
budsmann helfen kann oder nicht.
In weiterer Folge benotige ich mog-
lichst vollstandige Unterlagen, am
besten per E-Mail. Danach wird der
Akt von mir geprift und ich nehme
Kontakt mit dem Versicherer auf.“
Hansjorg Matzer, Ombudsmann

Termine

6. Marz 2019
Seminar Rechtsschutzversicherung intensiv -
Schadenbearbeitung, Bedingungsvergleiche & Co., WIFI Graz

8. Marz 2019
Jubilaum! 10. Schitag am Kreischberg/Murau

Weitere Termine laufend auf:
www.versicherungsmakler-stmk.at
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Ausgabe 1/2019. Aus Griinden der Lesbarkeit wurde darauf
verzichtet, geschlechtsspezifische Formulierungen zu
verwenden. Personenbezogene Bezeichnungen beziehen
sich auf Manner und Frauen in gleicher Weise.
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