Ein neues Jahr mit grof3en

Herausforderungen und vielen Chancen

Personliche Dienstleister. Die Berufsgruppe der Astrologen in der Wirtschaftskammer Wien arbeitet an einem neuen
Qualitatsmanagement. Im Marz findet der Astrologentag 2023 statt.

ie Astrologie kann da-
Dbei helfen, den Fokus

auf neue Chancen zu
richten, sagt Regina Binder.
Sie ist die Berufsgruppen-
sprecherin fiir die Astrolo-
gen in der Wirtschaftskam-
mer Wien. Als Berufsgruppe
sind die Astrologen in der
Fachgruppe der personli-
chen Dienstleister angesie-
delt. Rund 100 Astrologin-
nen und Astrologen sind mo-
mentan in der Bundeshaupt-
stadt aktiv. Um den Kundin-
nen und Kunden die
bestmogliche Unterstiitzung
und Sicherheit zu bieten,
arbeitet die Berufsgruppe an
einem neuen Qualitdtsma-
nagement.

Das Potenzial eines
Zeitpunkts

Neben der Corona-Pande-
mie sind es zuletzt vor allem
die Energiekrise und die
enorme Teuerung, die fiir
viele Menschen einen positi-
ven Blick auf die Welt er-
schweren. Um Rat fiir das
personliche Leben zu erhal-
ten, wird vor diesem Hinter-
grund auch der Besuch bei
einer Astrologin oder einem
Astrologen in Betracht gezo-
gen. Diese unterstiitzen ihre
Kundinnen und Kunden - ob
Privatperson oder Firma -
dabei, ,mogliche Chancen
nicht vorbei ziehen zu las-
sen“, sagt Binder. Die Astro-
loginnen und Astrologen zei-
gen auf, ,wann die Zeit reif
ist fiir bestimmte Vorhaben,
einen Neustart, oder wie
Ressourcen am besten einge-
setzt werden konnen“.

Kritikerinnen und Kriti-
kern der Branche versichert
Binder, dass seritse Astrolo-
gie ,nichts mit {ibernatiirli-
chem Hokuspokus oder
Hellseherei zu tun hat“. Sie
zieht einen Vergleich mit
dem Prinzip der Zeit: So wie
der Blick auf die Uhr verrit,
wie spét es ist, ,,sagt ein Blick
ins Horoskop etwas iiber die
Bedeutung und das Poten-
zial dieses Zeitpunktes aus®.
Die Geburt eines Menschen
oder der Griindungszeit-
punkt einer Firma stellt den
Startpunkt einer Entwick-
lung dar. Ein personliches
Horoskop, das auf der Zeit
und dem Ort einer Geburt
(oder eines Ereignisses) ba-
siert, lasse auf einen be-
stimmten, individuellen Le-
bensrhythmus schlieRen -
mit jeweils unterschiedli-
chen  Herausforderungen
und Chancen.

Den richtigen Moment
finden

Die Anliegen und Fragestel-
lungen, mit denen Men-
schen die Dienstleistung von
Astrologinnen und Astrolo-
gen in Anspruch nehmen,
sind entsprechend viel-
schichtig. Sehr oft gehe es
um Fragen in Zusammen-
hang mit der Liebe bzw. mit
Beziehungen. Derzeit seien
aber vor allem berufliche
Themen sehr relevant. ,Viele

Menschen moéchten sich be-
ruflich verdndern“, so Bin-
der. ,Sei es, dass sie sich
iiberlegen, den Sprung in die
Selbststandigkeit zu wagen,
oder sich ein zweites Stand-
bein aufzubauen®. In diesem
Zusammenhang stellt sich
vielfach die Frage, ,wann die
Zeit dafiir glinstig ist und wo
die eigenen Stérken am bes-
ten eingebracht werden kon-
nen“. Ganz grundsitzlich
sind es ,,eher die gro3en Um-
stellungen®, fiir die Men-
schen astrologische Unter-
stiitzung suchen — lebensver-
dndernde  Themen, bei
denen es ,Orientierung und
zusétzliche Entscheidungs-
grundlagen braucht“

Fiir die meisten Selbst-
stdndigen, die das Gewerbe

Regina Binder, Astrologie-
Berufsgruppensprecherin

anmelden, ist die Astrologie
nicht der erste Beruf, so Bin-
der. Und das sei auch gut so.
Denn um als Astrologin oder
Astrologe Fuf3 zu fassen und
im Sinne der Klientinnen
und Klienten zu arbeiten,
,ist ein bestimmter Lebens-
und Ausbildungshinter-
grund hilfreich®. Dabei geht
es etwa um den personli-
chen Erfahrungsschatz, mit
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dem nattirlich auch ein ge-
wisses  Einfiihlungsvermo-
gen fiir die Anliegen des
Gegeniibers verbunden ist.

Fachwissen, Erfahrung
und Talent

Die Berufsgruppenmitglie-
der kommen zum Teil aus
Management-Jobs, was sie
insbesondere fiir eine Spe-
zialisierung im Bereich der
Wirtschaftsastrologie quali-
fiziere. Aber auch Menschen
mit einem beruflichen Hin-
tergrund im Bereich der So-
zialpddagogik finden sich in
der Branche. ,Genauso wie
Friseurinnen und Friseure,
die fiir ihre typengerechten
Stylings das Horoskop der
Kundinnen und Kunden zu
Rate ziehen“, wie Binder er-

Modernes Qualitatsmanagement

Standards. Neue Richtlinien fur die Arbeit mit Kunden

Bereits 2021 hat sich die Be-
rufsgruppe der Humanener-
getikerinnen und Human-
energetiker beim Qualitéts-
management innerhalb der
Fachgruppe personliche
Dienstleister Wien hervorge-
tan und einen gemeinsamen
Standard eingefiihrt: Das
Qualitétssiegel ,Berufliche
Sorgfalt, das Kundinnen
und Kunden Gewissheit gibt,
mit Anbietern zu arbeiten,
die sich zuverléssig an fachli-
che und ethische Standesre-
geln halten. Diesem Beispiel
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werden die Wiener Astrolo-
ginnen und Astrologen fol-
gen, deren Qualitdtsma-
nagement derzeit bereits in
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der Endphase ist und spates-
tens 2024 in die Umsetzung
geht.

,Bei den Wiener Human-
energetikerinnen und Hu-
manenergetikern haben wir
hervorragende Ergebnisse,
was die Akzeptanz des Zerti-
fikats angeht“, freut sich
Fachgruppen-Obmann Char-
ly Lechner. Er ist zuversicht-
lich, dass sich dieser Erfolg
auch fiir die Kolleginnen und
Kollegen der Berufsgruppe
Astrologie wiederholen
lasst.

Vor allem in herausfordernden Zeiten kann die Astrologie dabei unterstiitzen, sich auf das Gemeinsame statt auf das Trennende zu konzentrieren

Kklart. Dennoch stellt sie klar:
,Es braucht eine mehrjdhri-
ge Ausbildung, Erfahrung
und auch ein Talent dafiir,
um in der Astrologie erfolg-
reich zu sein“. Und: ,,Seridse
Astrologinnen und Astrolo-
gen stellen bereits im Vorfeld
Kklar, was sie leisten kénnen
und wo die Grenzen der As-
trologie liegen*.

Transparente und nach-
vollziehbare Leistungen

Im Einklang mit dem ein-
gangs erwdhnten Qualitats-
management, das momen-
tan von der Berufsgruppe
der Astrologen entwickelt
wird, tragen die Unterneh-
merinnen und Unternehmer
dafiir Sorge, dass die ange-
botenen Leistungen sowie
die Preisgestaltung transpa-
rent und nachvollziehbar
sind. Das bedeutet unter an-
derem, dass sich telefoni-
sche Services ,nicht hinter
einer teuren Mehrwertnum-
mer verstecken®, Das kiinfti-
ge Qualitétssiegel der Be-
rufsgruppe wiirden in dem
Sinn auch nur die Wiener As-
trologinnen und Astrologen
erhalten, die ihre Arbeit
nach klar definierten Krite-
rien ausrichten. ,Das gibt
unseren Klientinnen und
Klienten die Sicherheit, in
guten Handen zu sein®.
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Der Wiener
Astrologentag
2023

Der Wiener Astrologentag
2023 findet am 21. Mérz
2023 als Online-Veranstal-
tung statt, um so einem
moglichst breiten Publikum
offenzustehen. Titel: ,Be-
ziehungs-Weise. Gesell-
schaft im Wandel.” Ab 17
Uhr erwarten die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer
zwei spannende Vortrage.
Astrologin Sigrid Farber
spricht Uber private Bezie-
hungen, welche in diesen
Zeiten einem anhaltenden
Stresstest unterzogen wer-
den. Im Anschluss analy-
siert der Astrologe Oscar
Hofman die internationale
Lage auf Basis der Horos-
kope von Russland, China,
Europa und Amerika. Dabei
steht die Entwicklung der
politischen, wirtschaftlichen
und gesellschaftlichen Be-
ziehungen dieser fur die
Weltordnung so relevanten
Lander und Kontinente im
Fokus. Alle Infos zur Wiener
Berufsgruppe Astrologie
und dem Astrologentag
gibt es auf

https://persénliche-dienst-
leister.wien

sowie

www.die-wiener-
astrologen.at

REVERS_JR/ STOCK.ADOBE.COM






